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Nim 2022, kinh t€ Viét Nam dang dan hdi phuc. Cdc chinh sdch hd trg, phuc
hdi phit trién kinh t& - xa hoi, 6n dinh kinh t€ vi mo va cdc cin d6i 16n dudc Pang,
Nha nudc, Chinh phii chi dao trién khai quyét liét va hiéu qua. Khu vuc san xuat
trong nudc, cdc thi trudng ddi tdc 16n ctia Viét Nam phuc hdi, ting trudng; cdc doanh
nghiép ddy manh tai co cau, thay d6i md hinh kinh doanh, da dang héa toan dién muc
tiéu, nhiém vu “vita tip trung phong, chong, kiém sodt dich bénh, vita thic diy
phuc hoi va phat trién kinh t& - xa hoi, xdy dung nén kinh t& ddc 1ap tu chii giin
v6i chii @ong, tich cuc hoi nhap qudc t& sau réng va hiéu qua”. Céc t6 chiic qudc
t€ d4dnh gid Viét Nam dang vuon 1én manh mé& sau dich bénh Covid-19.

Ti€p ndi céc thanh tich da dat dugc, nim 2022, nganh Thong tin va Truyén thong
(TT&TT) tiép tuc nd luc phan diu va da dat thém nhiéu két qua quan trong. Cong
cudc chuyén ddi sd qudc gia do nganh TT&TT chu tri x4y dung va trién khai thuc
hién véi muc tiéu kép 1a via phat trién chinh pht s6, kinh t€ s8, xa hoi 8, viia hinh
thanh c4dc doanh nghiép cong nghé s 16n manh ctia Viét Nam dé vuon ra thé gi6i
ngay cang dudc lan tdéa siu rong trén pham vi toan qudc. Cac doanh nghiép cong
nghé s Viét Nam tiép tuc khiang dinh dugc vai trd tién phong trong nghién citu, phat
trién va d6i méi sang tao, 1am chii cong nghé. Cong tic bio chi, truyén thdng tiép tuc
khang dinh dudc vai trd quan trong trong viéc phan anh trung thuc dong chay chinh
clia xa hoi Viét Nam, tao dong thudn, lan tod ning ludng tich cuc, tao niém tin xa hoi,
g6p phan tao ra siic manh tinh than d€ Viét Nam biit ph4 vuon 1én. Truyén thdng, bdo
chi da gép phan truyén tai ra th& gi6i nhitng thong tin sinh dong, da chiéu vé dit nudc,
con ngudi Viét Nam 6n dinh, than thién, niing dong va giau tiém niing phat trién.

Nidm 2022, doanh thu toan nganh TT&TT uéc dat 3.893.595 ty ddng, ting
12,7% so véi ndm 2021 va gip 1,5 1an so véi du béo tdc dd ting trudng GDP nim



2022 ctia ca nuéc. NOp ngan sdch nha nudc udc dat 98.982,30 ty dong, ting 24,7%
so v6i nim 2021. Téng s6 lao dong toan nganh nim 2022 12 1.510.027 lao dong, ting
5% so véi ndm 2021. Ning suat lao dong nganh TT&TT (tinh theo doanh thu) udc
dat khodng 648 triéu dong, toc do ting ning suit 6,7% so vdi nim 2021.

A. CONG TAC PANG, POAN THE
Cong tac Dang

Nam 2022, quén tri€t nghiém tic chi dao cua BO Chinh tri, Ban Bi thu Ban
Chép hanh Trung uong Pang khoéa XIII, Ban Cén su diang (BCSD) Bo TT&TT da
lanh dao, chi dao toan dién céc mit cong tdc cua Bo, nganh TT&TT theo Quy ché
lam viéc cia BCSD. BCSD luén thyc hién dan cht, minh bach, khach quan, cong
tam, cong khai nén di tao dudc su nhat tri, ddng thuan cao trong lanh dao, chi dao,
diéu hanh cac cong viéc cia BCSD.

Cong t4c kién toan td chic bd may; quy hoach, dao tao, bdi dudng, bé tri, b
nhiém, diéu dong, luan chuyén, biét phdi, khen thudng, ky luat va thuc hién ché do,
chinh sdch cdn bd da dugc BCSD cho y kién theo ding quy dinh ctia Trung uong
va quy dinh vé phan cip quén ly cdn bd. Nim 2022, BCSD da dé nghi Ban B thu
bd nhiém 01 ddng chi Thi trudng; d& nghi Ban T4 chic Trung uong quyét dinh quy
hoach 11 ddng chi vao danh sich quy hoach chiic danh B6 trudng, Thi trudéng Bo
TT&TT giai doan 2026 - 2031 nhidm tao ngudn cdn bd cho B va Trung uong giai
doan 2026 - 2031.

BCSD ciing phan cdng trdch nhiém rd rang, siét chit ky cuong, dé cao trach
nhiém ngudi diing dau don vi dugc giao cht tri trong cong tdc xay dung chinh sich,
ddm bdo céc chinh sich dudc trién khai, xdy dyng tuan thll ding quy trinh ctia Luat
Ban hanh viin ban quy pham phép luat, than trong, chic chiin trong tiing khau, ra sodt
k¥, ddm bao tinh ddng bod clia du thao vin ban quy pham phép luat duge xay dung,
ki€m so4t k¥ trong viéc thuc hién quyén lyc. C4c y kién tham gia déu dugc BCSD chi
dao phai nghién ctiu thau d4o, gidi trinh chi tiét, tiép thu day da, khong c6 tinh trang
“lgi ich nhém”, 1gi ich cuc bd trong vian ban phap luat.

Ni#m 2022 ciing 12 nim thi 2 thuc hién Nghi quyét Dai hoi XIII ctia Pang, Dang
iy B6 d4 1anh dao, chi dao cap ty, td chiic dang tric thudc didy manh cong tic chinh
tri, tu tudng: Hoc tip, qudn triét, trién khai thuc hién Nghi quyét Hoi nghi Trung
uong 5, Trung uong 6 khéa XIII; chi dao thuc hién chuyén dé nim 2022 vé hoc tap va
lam theo tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh: “T#ng cudng tinh tién phong,
guong mau cla cdn bo, dang vién, hoan thanh xuit sic nhiém vu chinh tri cla cic co
quan Trung uong”.



Chi dao td chiic Pai hoi cdc chi b tric thudc nhiém ky 2022 - 2025. Xy dung
quy hoach Pang tiy Bo nhiém ky 2025 - 2030. Kién toan cip Gy dong bo véi thay doi
t6 chifc bd may, nhan sy 1anh dao céc don vi theo Nghi dinh méi ctia Chinh phi quy
dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va cd ciu td chiic cia B6O TT&TT.

Qudn triét, trién khai thuc hién nghiém Quy dinh s& 58-QD/TW ngay 05/8/2022
ctia B6 Chinh tri, Huéng din s6 01-HD/BTCTW ngay 05/8/2022 ctia Ban T4 chiic
Trung uong vé cong tic bao vé chinh tri ndi bd. Phat dong va da c6 nhiéu dang vién
tich cyc tham du cudc thi viét chinh luin vé bao vé nén ting tu tudng ctia Pang, du
tranh phan bdc cdc quan diém sai trdi, thu dich nim 2022. Tiép tuc thuc hién Nghi
quyét chuyén d6i sd ctia Pang bo, xay dung thii nghiém ting dung (app) so tay dang
vién dién tli, ddnh gid hop chuén tién t6i chinh thic st dung.

Nim 2023, BCSD tiép tuc chi dao ting cudng cong tac nim tinh hinh du luan
x4 hoi; lam t6t cong téc dinh hudng tu tudng cho cdn bd, dang vién. Tap trung thuc
hién Nghi quyét s6 21-NQ/TW ctia Ban Ch4p hanh Trung uong Dang khéa XIII vé
ting cudng cung co, xay dung td chic co s& dang va nang cao chat lugng ddi ngil
dang vién trong giai doan mdéi; Chi thi s6 03-CT/DUK ngay 10/11/2022 ctia Dang uy
Khdi céc co quan Trung uong vé ting cudng cdng tdc quan ly dang vién. XAy dung
dé 4n “Pdi méi trong cong tdc bdo vé nén tang tu tudng ctia Pang; dau tranh phan
bdc cdc quan diém sai trdi, thi dich”; Tong két d4nh gid viéc ning cao chat lugng
hiéu qua cong tac kiém tra xay ding Pang nhan ky niém 75 nim ngay truyén thong
nganh Kiém tra Dang.

D6i méi cong tdc dan van; ddy manh dan chll § co s3, phong trao thi dua “Dan
van khéo”. Tiép tuc ddy manh cong tdc dau tranh phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc;
nhiing dau hiéu, bi€u hién vi pham suy thodi vé tu tuéng chinh tri, dao dic, 16i song,
“tu dién bién”, “tu chuyén héa”; viéc thuc hién cdc quy dinh vé néu guong, dic biét
12 ngudi ding dau cap Gy, co quan, don vi.

Hoat dong Cong doan

Nim 2022, Cong doan Thong tin va Truyén thong Viét Nam (TTTTVN) da
chi dao céc cong doan tryc thudc thuc hién t6t chiic ning dai dién, chim lo, bao vé
quyén, 1¢i ich hgp phdp, chinh ddng ctia ngudi lao dong (NLD); phdi hgp véi lanh
dao chuyén mon thuc hién t6t Quy ché& dan chi & co s6, kip thoi giai quyét nhiing
vuéng mic, kién nghi ctia doan vién va NLD, thuc hién ddy di cdc ché do, chinh sach
theo quy dinh ctia Nha nuéc, khong ngiing ning cao ddi sdng, ddm bao viéc lam cho
NLD, gitip cho cong nhén vién chic lao dong (CNVCLD) yén tam cong tic, tao dOng
Iyc va niém tin gin b6 véi don vi va doanh nghiép. Cong tic phat trién doan vién ti&p
tuc dugc quan tAm (két nap méi 3.931 doan vién), cdng tic nii cong cé nhiéu hoat
dong hiéu qua vé6i nhiéu hinh thic da dang, phong phu.



Céc cip cong doan khong ngling ddi méi vé ndi dung va hinh thiic hoat dong,
huéng vé cd s8, gin b6 véi cd s6, chi trong nang cao ning Iuc ddi ngii cdn bd cong
doan va chim lo, b4o vé t6t hon cho CNVCLD. Phong trao thi dua trong CNVCLD
c6 nhiéu ddi méi, thiét thuc véi co s6, gép phan vao hoan thanh nhiém vu phit trién
don vi va ctia Nganh. T& chic cham lo ddi v6i doan vién, NLP ¢6 hoan canh khé
khin dip Tét nguyén d4n Nham Dan 2022 véi tong sd tién 3,260 ty ddong. C4c cap
cong doan nganh TT&TT da hd trg 1,5 ty ddong cho doan vién, NLD bi tai nan, bénh
nghé nghiép. Trong nim 2022 da hd trg 6,937 ty ddong cho CNVCLD bi 4nh hudéng
bdi dich Covid-19.

Nim 2023, Cong doan TTTTVN xdc dinh rd nhiém vu trong tdm la to chic
dai hoi cong doan cdc cap, Pai hdi Cong doan TTTTVN lan thid XVI; Trién khai va
quan triét nghi quyét dai hoi cong doan céc cap va thuyc hién Nghi quyét Pai hoi X VI
Cong doan TTTTVN. Tiép tuc d6i mi manh mé ndi dung, phucng phép hoat dong
cong doan, huéng manh v& co s&; su phdi hop, gin két v6i chuyén mon ddng cap,
lam t6t cong tac phat trién doan vién va xay dung cong doan co sé viing manh, trién
khai K& hoach chuyén déi s6 ctia Cong doan TTTTVN. Phat dong va trién khai cé4c
phong trio thi dua, t6 chic cdc hoat ddng viin hod, thé thao nhidm ning cao ddi song
tinh than cho doan vién, ngudi lao ddng. Duy tri va phét trién quan hé hop tic song
phuong véi c4c cong doan cling nganh nghé trong khu vic va trén thé gidi.

Hoat dong Doan Thanh nién

Nim 2022, Poan Thanh nién Bd TT&TT (Poan Bo6) di khong ngiing to chiic
hoc tap, rén luyén, phan diu, dua cong tdc Poan va phong trao thanh nién B TT&TT
c6 nhiéu budc phét trién méi vuot bac, mang tinh séng tao, dot phd, thé hién stc tré va
tinh lan tda rong rdi. Poan Bd cling d3 t6 chiic thanh cong Pai hoi Poan Bo TT&TT
lan thi V, nhiém ky 2022 - 2027 va da bau ra Ban Chap hanh méi vé6i 25 dong chi dén
tli cdc co s6 Poan tryc thudc Boan B§. Cong tdc Poan va phong trao thanh nién cta
B0 da tliing budc hudng vao cic hoat ddng tinh nguyén tai chd, thiét thuc, gép phan
xdy dung co quan va ddng vién doan vién, thanh nién ctia B; gén b6 nhiéu hon hoat
dong Doan vé6i chuyén moén, nghiép vu, thiét thuc gidp ich cho cdc ddng chi doan
vién nang cao ning luc chuyén mdn. T6 chic Poan va cdc hoat ddng ctia Poan dan
di vao 6n dinh tao dudgc su gin két chiit ché vdi céc t6 chiic chinh tri - x3 hoi - nghé
nghiép clia ¢ quan trong td chiic cdc hoat ddng; gin két véi Poan Thanh nién mot s&
don vi ban trong x4y dung va td chic cdc chuong trinh, qua dé gia ting tiém luc va

stic lan toa cua cac hoat dong.



Nim 2023, Poan Thanh nién B tiép tuc ddy manh hoat d@ong thanh nién gin
véi nhiém vu chinh tri, nhiém vy chuyén mon ctia don vi, ciia Bo, chuyén sinh hoat
ctia Poan Thanh nién Bo 1én mdi trudng s6. Nang cao nhan thic cho cdn bd, doan
vién, thanh nién vé tGing dung cdng nghé thdng tin, truyén thong trong ddi song, trong
phit trién kinh t& - x4 hoi va thic ddy chuyén d6i sd trong doan vién, thanh thiéu nién
va cong ddng xa hoi. Tuyén truyén, hudng nghiép, khuyén khich thanh thi€u nién
tich cuc tham gia dao tao, bdi dudng k§ ning, trinh dd, hi€u biét vé cong nghé thong
tin, chuyén d6i s6 nhim ning cao ning lc s6, gép phan phét trién ngudn nhan luc tré
chat lugng cao trong linh vuc cong nghé thong tin.

B. CAC LINH VUC QUAN LY NHA NUGC

I. LINH VUC BUU CHINH
1. Poi méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua

- Pay manh ting dung cong nghé s6 trong cdng tidc quan ly nha nuidc vé buu
chinh.

- Po ludng va cong bd cong khai chat lugng dich vu chuyén phat clia cic doanh
nghiép buu chinh dé tao dong Iyc thi dua, canh tranh lanh manh gitta cdc doanh
nghiép.

- Ting cudng s6 lugng kiém tra, gidm sat hoat ddng ctia cdc doanh nghiép buu
chinh @ kip thdi nhic nhd, chan chinh, x{ 1y nghiém céc vi pham va cong bd cong
khai hinh thic, két qua xt 1y.

2. C4c hoat déng, su kién néi bat

- Ngay 24/6/2022, Bo TT&TT @i chi tri t6 chiic Trién 1dam Tem Buu chinh quoc
gia - Vietstampex 2022 sau thdi gian bi gian doan béi dich Covid-19. Trién 1am tem
Vietstampex 2022 da gép phan ning cao nhan thic va niém t hao clia ngudi dan
Viét Nam vé dat nudc, con ngudi, vin héa va lich st nuidc nha.

- Ngay 22/7/2022, VNPost ky théa thuan hgp tic trong viéc trao doi, to chic
chuyén thu dudng bd qua ctia khau Viét Nam - Lao. DAy 13 hoat dong thiét thic chao
mtuing ky niém 60 nim thiét 1ap quan hé ngoai giao Viét Nam - Lao; 45 nim ky két
Hiép udc Hitu nghi va hgp tdc Viét Nam - Lao.

- Tt ngay 07-08/12/2022, Bd TT&TT, Buu dién Viét Nam diing cai to chiic Hoi
nghi Buu chinh cdc nuéc ASEAN (ASEANPOST) lan thii 28.



3. Két qua cong tac chi dao, diéu hanh

- Tham muu Chinh phii ban hanh Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP stia d6i, bo
sung mot s diéu ctia Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot s&
ndi dung ctia Luat Buu chinh. Nghi dinh da bai bo, diéu chinh lai cdc quy dinh phdp
luat khong con phu hdp so véi phdp ludt chung; tang cudng cong tdc quan ly nha
nudc trong viéc ngin chin tinh trang doanh nghiép c6 c4c hoat ddng cé dau hiéu bat
thudng, anh hudng dén sy lanh manh, bén viing cla thi trudng.

- Tham muu Thi tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh s6 654/QD-TTg phé
duyét Chién lugc phat trién buu chinh dén nim 2025 va dinh huéng d&n nim 2030.
Day 1a chién lugc cip qudc gia dau tién cta linh vic Buu chinh, 1a dinh huéng dé Buu
chinh tr§ thanh ha tang thiét yéu clia qudc gia va ctia nén kinh t€ s6, dic biét 1a cla

thuong mai dién ti thiic ddy phat trién chinh pht s6, x4 hoi s0.

- Ban hanh Thong tu s6 15/2022/TT-BTTTT quy dinh chi tiét mot s& ndi dung
va bién phdp thi hanh Quyét dinh s6 37/2021/QD-TTg ngay 18/12/2021 ctia Thu
tuéng Chinh pht vé mang buu chinh phuc vu c¢o quan Pang, Nha nudc.

- Ban hanh B0 tiéu chi d4nh gid chat luong dich vu buu chinh khong thudc dich
vu buu chinh cng ich.

- Trién khai xdy dung Bdo cdo tong két thi hanh Lu4t Buu chinh; Bdo cdo
nghién ciiu ¢ ché, chinh sdch chia sé, st dung chung ha tang buu chinh; hé thong bdo
céo truc tuyén ctia BO TT&TT két ndi véi cdc doanh nghiép buu chinh.

- Trién khai quan ly, diéu hanh mang buu chinh KT1 theo cic quy dinh mdi
tai Quyét dinh s6 37/2021/QD-TTg vé mang buu chinh phuc vu c¢d quan Dang, Nha
nudc (thay thé Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg), theo d6 md rong pham vi phuc vu
dich vu buu chinh KT1 dén c4p xa va bd sung nhiém vu chuyén phat tai liéu, vat chia
bi mat nha nudc qua mang buu chinh KT1 dé bio ddm thong nhat, dong bd véi phap
luat vé& bao vé bi mat nha nude. 100% buu giii KT1 duge chuyén phat an toan, nhanh
chéng, chinh xéc, kip thdi trong moi tinh hudng.

Hoan thanh hién dai héa phuong tién van chuyén buu chinh KT1 (11 xe buu
chinh chuyén dung); Xay dung gidi phdp trién khai trung tAm diéu hanh gidm sit
mang buu chinh KT1; Phéi hop véi BO Cong an (Cuc An ninh chinh tri ndi bo - A03)
t6 chic tap huin, tuyén truyén ddm bao an toan, an ninh trong cung cap dich vu buu
chinh KT1 cho doanh nghiép cung c4p dich vu.
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- Phat hanh 20 b6 tem buu chinh®™, trong d6 phat hanh dic biét 03 bd tem
“50 nim bao vé Thanh c¢d Quang Tri (1972-2022)”; “Bién, ddo Viét Nam (bo 3):
Pong vat dic hitu bién, dao”; “Ky niém 100 nim ngay sinh Tha tuéng Vo Vin Kiét
(23/11/1922 - 23/11/2022)”.

- T6 chiic Hoi nghi toan qudc thiic ddy viéc giao doanh nghiép buu chinh cong
ich thuc hién nhiém vu theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg phé duyét D 4n d6i méi
viéc thuc hién co ch€ mot clia, mot ctia lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh.

- Thuic hién thdm dinh ho so, cAp méi Gidy phép, Vin ban x4dc nhan théng bio
hoat @dng buu chinh cho 90 doanh nghiép; Thuc hién kiém tra, gidm sat d6i véi 11
doanh nghiép buu chinh (DNBC). Lam viéc v6i mot s6 DNBC vé viéc canh tranh
khong lanh manh.

Doanh thu linh vuc Buu chinh

(ty dong)
45.006 52.300
23.500 28.300 36.192
Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
(udc thuc hién)
Téng sin lwgng Buu chinh chuyén phat Péng gép vao GDP ciia linh vyc
(tri¢u buu giri) 1.900 Buu chinh (ty dong)
1.377
1,550 21.108 24.529
1.058 17330  “_
1.162 11.022 13.273
495 2%3 852 350
355 206 215
120 196
Nam 2018 Nam 2019 ~ N#m2020  Nam 2021 Nim 2022 Nam Nam Nam Nim Ném 2022
Tong san luong Buu Chinh (u6c thuc hién) 2018 2019 2020 2021 (w6c thue hién)

Séan luong thu

- K&t qua thuc hién nim 2022: San lugng buu gtii ting 38%; Doanh thu dich vu
buu chinh ting 16%; Déng g6p vao GDP cta linh vic Buu chinh ting 16%; S& lugng
doanh nghiép buu chinh tdng 12%, so v6i ndm 2021.

M “Cay ca ph&”, “Tem tinh yéu”, “Pai hoi thé thao Pong Nam A 1an tht 31 SEA Games 317,
“Truyén cd tich Viét Nam: Cay kh&”, “Bién, ddo Viét Nam (bd 3): Pong vat dic hiiu bién, dao”,
“50 nim bao vé Thanh c6 Quang Tri (1972 - 2022)”, “Thac nudc Viét Nam”, “An toan giao thong
dudng bd (bd 3)”, “H6”, “Am thuc Viét Nam (bd 3)”, “Chién si cdch mang Hoang Thé Thién
(1922 - 1995)”, “Kién triic nha thd”, “Tem phat hanh chung Viét Nam - An Do”, “Ky niém 100
nim ngay sinh Thi tuéng V6 Vin Kiét (1922 - 2022)”, “Chuyén ddi s6 qudc gia”, “Tét Quy
Mio”, “Ky niém 100 ndm ngay sinh nhac s§ D6 Nhuan (1922 - 2022)”, “Ky niém 50 ndm Tran
chién 12 ngay dém “Ha Ngi - Dién Bién Phii trén khong (1972 - 2022)”, “Ky niém 700 ndm mat
nha st hoc L& Vin Huu (1230 - 1322)”
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4. Khé khiin, vuéng mic/ton tai, han ché va giai phap

Kh6 khdn, vuéng mdc

- Doanh nghiép 16i dung chinh s4ch gidm gi4, khuyén mai, chiét khiu dé cung
cap dich vu buu chinh véi gi4 thap, thim chi duéi gi4 thanh, din dén tinh trang canh
tranh khong lanh manh gitia cic doanh nghiép buu chinh trén thi trudng.

- S& lugng doanh nghiép buu chinh mdéi ra nhap thi trudng ting 12%, tuy nhién,
hau hét 12 doanh nghiép nho, kha niing canh tranh thép.

- Chat Iugng dich vu buu chinh chuyén phét, dic biét 12 chuyén phét cho thuong
mai dién ti, dudc cai thién nhd ting dung cong nghé. Tuy nhién, con hién tugng hang
1au, hang cAm dugc glii qua dudng buu chinh.

Gidi phdp

- Phéi hop véi Bo Cong Thuong va cdc co quan lién quan dé thuc thi nghiém cdc
quy dinh ctia Luat Canh tranh d6i véi cdc doanh nghiép buu chinh, x{i phat nghiém
céc hién tugng canh tranh khong lanh manh, ban pha gid, ban dudi gid thanh, khuyén
mai vugt qua thdi gian theo quy dinh.

- Ra sodt, nghién ciu, dé xuat stia ddi diéu kién cAp phép ddi vé6i cdc doanh
nghi€p cung tng dich vu buu chinh, tit d6 ning cao nang lyc canh tranh cua cic
doanh nghiép buu chinh va chét lugng dich vu buu chinh, ddm bdo an toan an ninh
buu gi.

5 Bai hoc kinh nghiém

- CAn ting cudng ki€m tra, gidm sat dé phat hién kip thdi vi pham ctia cdc doanh
nghiép buu chinh nhim chan chinh, xt 1y kip thdi va cong bd cong khai trén céc
phuong tién thong tin dai ching.

- Can tap trung danh gia viéc tudn tha céc tiéu chuin, quy chuén vé chat lugng
dich vu buu chinh ctia cdc doanh nghiép buu chinh, kip thdi stia ddi, bo sung, cap
nhat cdc tiéu chuin can thiét.

- Can nghién ctiu, hoc tap céc kinh nghiém qudc t€ phu hop trong linh vuic buu
chinh @ c6 thé 4p dung tai Viét Nam, 1am cho buu chinh Viét Nam hoi nhp sau,
rong v6i buu chinh th€ gidi.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023
Chi so linh vuc

X&p hang chi s6 phét trién buu chinh (2IPD) theo d4nh gi4 ctia Lién minh buu
chinh th€ giéi UPU trong nhém 6. Téng doanh thu linh vuc buu chinh dat 63.760 ty
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ddng. Piém phuc vu c¢6 ngudi phuc vu va cé két ndi Internet dat 100% xa c6 diém
phuc vu ¢6 ngudi phuc vu va 87% di€ém c6 két n6i Internet.

Nhiém vu trong tam

- Ddnh gid chat ludng dich vu buu chinh cdng ich va ngoai cong ich;

- Téng cudng thanh ki€m tra, gidm sdt viéc tuan thli cdc quy dinh vé canh tranh,
xi 1y nghiém cdc trudng hop vi pham vé gid cude buu chinh;

- Xay dung Céng dit liéu buu chinh.

- Trién khai hiéu qua k& hoach hd trg hd san xuit nong nghiép I1én san thuong
mai dién tii, thiic ddy phat trién kinh t& s6 ndong nghiép, ndng thon.

- Hoan thanh B4o c4o nghién ctiu xy dung Luat Buu chinh stia ddi.

- T6 chifc Dién dan hgp tdc va phat trién buu chinh Viét Nam 2023.

7. Pinh hudéng 2024 - 2025

- Dén nim 2025, x4y dung hé sinh théi cdc dich vu buu chinh t6i tat ca cdc hd
gia dinh va ngudi dan. Kha ning tiép can pho cap dich vu dat t6i thiéu 50 buu giii/
dau ngudi; 100% diém phuc vu c6 ngudi phuc vu va c6 két néi Internet dé hd trg viéc
dua hd san xuit ndng nghiép tham gia san thuong mai dién tli; 100% ho gia dinh c6
dia chi s8. Tdc @9 ting trudng trung binh ctia dich vu buu chinh chuyén phét phuc vu
thuong mai dién tu dat 30%/nam.

- Nghién ctiu, @& xuat stia d6i Luat Buu chinh s6 49/2010/QH12.

- X&p hang chi s6 phat trién buu chinh trong nhém 6, 1a nhém cac nudc c6 chat
lugng, hiéu qué dich vu buu chinh phét trién nhanh va bén viing.

- Chuyén ddi s& dich vu buu chinh, phat trién cdc dich vu buu chinh s6, xay
dung hé sinh théi cdc dich vu buu chinh téi tat ca cdc hd gia dinh va ngudi dan.

- Nang cao néng ldc quan ly, gidm sat hoat ddng cung tng dich vu buu chinh
ctia cdc doanh nghiép bing cdc cong cu, ing dung cong nghé thong tin dé hd trg giam
sat online, tu xa, thoi gian thuc.

- Nghién ciiu, xay dung cd ché, chinh sich thic ddy viéc chia sé, st dung chung
ha tang buu chinh giitta c4c DNBC.

- Phét trién mang buu chinh phuc vu c6 quan Pang, Nha nudc theo huéng day
manh chuyén d6i s0, 4p dung cdc cdng nghé s6 dé hién dai héa mang ludi. Ting
cudng cong tic kiém tra hoat dong cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong
dé nang cao chat lugng dich vu mang buu chinh phuc vu c6 quan Pang, Nha nudc.
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1. LINH VUC VIEN THONG
1. P6i méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua

- D4n dit cac Doanh nghiép vién thdng trong chuyén ddi chién ludc phit trién:
chuyén ddi tii ha tAng vién thong thanh ha ting s6; tif nha cung cip dich vu Vién
thong thanh nha cung cip ha tang s6 nhu dich vu, nha cung cip nén tang so.

- bit hang cdc DNVT trong viéc giai cdc bai todn 16n, cip bach clia dit nudc:
San xuat thiét bi 5G, xii 1y viing 16m séng, dua cdp quang dén céc thon ban.

- Pong hanh véi Doanh nghiép trong viéc xii 1y c4c van dé ton tai 1au nim, dem
lai 1¢i ich chung cho cdng ddng, ngudi st dung: Gidi quyét van nan SIM kich hoat
sin, SIM c6 thong tin thué bao khong chinh xédc, Nang cao hiéu qua doanh nghiép
thong qua viéc thic ddy st dung chung co s& ha ting.

- Gidm sat thudng xuyén; thanh tra, kiém tra c6 trong tdm, trong diém; xii ly
quyét liét, cong khai va mang tinh rin de ddi v6i cdc doanh nghiép c6 sai pham.

2. Cac hoat ddng, su kién noi bat

- Ngay 09/11/2022, Qudc hoi da thong qua du 4n Luat stia d6i, bd sung mot s6
diéu ctia Luat T4n s6 vo tuyén dién. Du 4n Ludt dudc thong qua di thé ché hod kip
thdi dudng 18i chi trucng ctia Pang, @dng bo véi hé thong phép luat nhiam thic ddy
viéc quan 1y, st dung tan s6 vo tuyén dién hiéu qua, gép phan phat trién ha tang so.

- Ngay 13/6/2022, Qudc hdi dd thong qua nhiém vu xay dung Luat Vién thong
(stia d6i) dua vao Chuong trinh xay dyng luat, phap 1énh nim 2023 va du kién thong
qua tai Ky hop thdng 10/2023.

- Ngay 07/12/2022, duéi su bao trg cua BO TT&TT, Hiép hoi Internet Viét Nam
t6 chic chuong trinh ky niém 25 nim Internet Viét Nam va Ngay Internet (Internet
Day) 2022. Trai qua 25 ndm, Viét Nam di tré thanh mot nuéc manh vé vién thong -
Internet v6i cong nghé hién dai, mic pho cip Internet cao.

- X6a cdc vung 10m séng di ddng: Hoat dong nay dudc thic dy trién khai manh
mé tif thadng 9/2021 nhim muc tiéu hd trg viéc hoc tip theo hinh thic truc tuyén va
thic ddy phat trién xa hoi s6. Trudc thdi diém ngay 01/01/2021, ca nudc c6 tong cong
2.418 thon 16m séng. Pén thsi diém hién tai cdc doanh nghiép vién thdng da hoan
thanh phii séng cho 2.152/2.418 diém 16m séng 1a céc thon, ban trén toan qudc. Nhu
vay ti 1& thon di c6 séng trén toan quoc dat 99,73%. BO TT&TT dang dé nghi céc dia
phuong ti€p tuc phat hién céc dia diém 16m s6ng, nhat 1 tai cdc thon ban viing sau,
viing xa dé c6 ké hoach trién khai thuc hién trong thdi gian t6i.
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- Ngay 11/10/2022, B6 TT&TT td chiic Hoi nghi ASEAN vé 5G: C4c nuée
ASEAN dang c6 chién lugc phat trién 5G nhung cling phai d6i mit v6i nhiéu vin de,
can phai hop tic dé phat trién 5G nhu vé tiéu chuin, cong nghé, an toan thong tin va
day ciing 1a cdc muc tiéu uu tién hgp tdc phat trién trong thdi gian tdi.

- C4ac nha mang Viettel, VNPT, MobiFone, Vietnamobile, Local, Intel va
Gmobile d3 cling ky thoa thuin cam két (MoU) thuc hién k& hoach ngin chin, xti 1y
cudc goi rac va quan ly thdng tin thué bao di dong, quan ly SIM ton trén kénh phan
phdi nhidm ngin chin, xt 1y cudc goi ric.

- Trién khai dau s& 156 d€ tiép nhan phan 4nh vé cudc goi rc, cudc goi c6 dau
hiéu lita ddo. Ngudi dung dich vu vién thdng tai Viét Nam c6 thé phan 4nh qua dau s6
156 dén tit ca cdc nha mang cung cap dich vu vién thong c6 dinh, di dong tiép nhan
céc cudc goi phan dnh, phan loai va xt 1y hd trg, gitp dd ngudi dan.

3. Két qua cong tic chi dao, diéu hanh

- Tham muu Thu tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 2269/QD-TTg phé
duyét Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich (VTCI) dén ndm 2025, day
12 co s& quan trong @& Bo TT&TT tiép tuc thuc hién cic muc tiéu phd cap dich vu
vién thong & céc ving sau, viing xa, bién gidi, hai ddo, khu vuc cé diéu kién kinh t&
x4 hdi dic biét khé khiin, gép phan thuc hién cdc myc tidu phat trién kinh t&, x4 hdi,
nhiém vu chuyén ddi s& qudc gia va dam bao qudc phong an ninh.

- Ban hanh Thong tu s6 09/2022/TT-BTTTT hudéng din thuc hién hd trg mdy
tinh bang va dich vu vién thong cdng ich dé sii dung mdy tinh bang thudc Chuong
trinh cung cip dich vu VTCI @n nim 2025; Thong tu sd 14/2022/TT-BTTTT quy
dinh danh muc, chat lugng dich vu VTCI va hudng dan thuc hién Chuong trinh cung
cap dich vu VTCI dén ndm 2025. Tiép tuc hd tr¢ cdc doanh nghiép vién thong cung
cap dich vu VTCI tai céc vung sau, viing xa, bién gidi, hai d4o; hod trg cdc doi tugng
st dung dich vu VTCI.

- Hoan thanh viéc hd trg cung cip dich vu VTCI theo Quyét dinh s6 1159/QD-
TTg vé viéc tiép tuc thuc hién mot s& ndi dung hd trg dich vu VTCI thudc Chuong
trinh cung c4p dich vu VTCI dén nim 2020.
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3 Niam 2022 uwdc doanh thu dich vu
Doanh thu linh vue Vién thong

(t¥ ddng) Vién thong dat 138.000 ty dong,

129000 129.870 128250 133800 138000 ting 1,6% so véi nim 2021. Loi

nhuin sau thué nim 2022 uéc dat
44.500 ty dong, ting 3,8% so véi

Nim 2018 Niam 2019 Nam 2020 Niam 2021 Nim 2022 .
nam 2021.

(udc thyc hién)

Thué bao dién thoai di dong su
Ty 1€ thué bao dién thoai di dong si

dung smartphone (%) dung smartphone udc dat 75,8%,

7230%  T330% 74,40% 75.8% taing 1,4% so v6i nam 2021.
Nam Nam Nam Nam 2022
2019 2020 2021 (u6c thyc hién)

. - Ty 1€ ho gia dinh stii dung cép
Ty 1€ ho gia dinh sir dung cap quang (%)

quang tinh dén thdng 12/2022 udc

5 74.5%
80.0% 67.0%

70.0% 593% dat 74,5% Xé\l’p X1 dat muc tiéu ké,
60.0% . 52.3% < . N .
500% e hoach dé ra ndm 2022 1a 75% tdng
40.0%

300% 7,5 %, so v6i cung ky ndm 2021.
20.0%

10.0%

0.0%
Niam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
(ude thuc hién)

- Hé thong cdp quang da trién khai t6i 100% cdc xa, phudng, thi trin, 91% thon
ban, 100% trudng hoc.

- Lo trinh diing cong nghé 2G: Bo TT&TT @i c6 vin ban vé dinh huéng trién
khai 19 trinh, k& hoach diing cong nghé di dong 2G. Theo d6 dit ra muc tiéu hoan
thanh viéc diing cong nghé 2G chidm nhit d&n thoi diém thiang 9/2024 1 thoi diém
hét han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong di ddng va gidy phép bing tan s6 vo
tuyén dién d€ phu hop vdéi dinh huéng quy hoach tin s6 vo tuyén dién.

- Chi dao cdc DNVT hoan thanh d6i so4t thong tin thué bao 76 triéu hd so
(100%) véi CSDL quéc gia vé dan cu.
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- Tiép tuc nghién citu, x4y dung quy hoach biing tan 3,5GHz va diéu chinh lai
quy hoach bing tan 2,6 GHz cho phil hgp véi yéu cau clia tinh hinh méi. Cap phép
bing tAn nhanh chéng cho c4c doanh nghiép, gép phan thiic ddy su phét trién ctia cic
cong nghé 4G, 5G. Cap tdng s6 hon 23.000 gidy phép st dung tan s6 (ting hon 20%
so v6i nam 2021).

- Chi dao, don doc 02 doanh nghiép cung cap dich vu ETC, cdc don vi quan ly,
st dung thiét bi RFID thu phi giao thong ding ky cap phép sii dung tin so theo quy
dinh. K&t qua dén nay 100% (38/38) don vi di c6 gidy phép hoic c6 hd so ding ky
cap phép bo sung.

- Bo da phoi hop véi BO Cong an x4c dinh, xt 1y 05 vu viéc (Ha Noi: 02 vu, TP.
HCM: 03 vuy) sit dung tram BTS gid mao dé thuc hién cdc hanh vi phat tan tin nhin
lita d4o trén mang vién thong di dong. Pay 1a céc thiét bi c6 thé nhin tin gia mao
ding d€ liia ddo véi tan sudt 40.000-80.000 tin nhin/ngay/thiét bi. Bd di tién hanh
thanh tra 12 cudc, kiém tra 112 cudc (100% k& hoach); thuc hién 355 cudc kiém tra
dot xuat doi véi cac doi tugng st dung tan s&. Da ban hanh 94 quyét dinh xU phat vi
pham hanh chinh, trong d6: phat tién 93 vu véi tong s tién 169.750.000 ddng, phat
canh cdo 01 vu, nhic nhd 112 vu.

- Thang 9/2022, Pai dién Viét Nam da tai trdang ct vi tri Chu tich cia Nhém Vo6
tuyén khu vuc chau A - Théi Binh Duong (AWG) nhiém ky 2022 - 2025.

- Bdo vé quyén 1gi ctia Viét Nam vé tan s6 va quy dao vé tinh, thic ddy tng
dung thong tin vd tuyén phuc vu phét trién kinh t& xa hoi dong thdi ddm bdo céc
hoat ddng an ninh quéc phong, Bo di nghién ciu, xay dung, c6 17/17 dé xuit cla
Viét Nam (trong tdng s& 29 dé xuét) dugc Hoi nghi ctia khu vic chiu A - Thdi Binh
Duong (Hdi nghi APG- 2023)® thdng nhat dua vao xay dung thanh quan diém chung
ctia khu viuc chiu A - Théi Binh Duong cho céc chudng trinh nghi su lién quan.

- Trinh Thi tuéng Chinh phi du thdo Quyét dinh vé mang Truyén s& liéu
chuyén dung (TSLCD). Xiy dung Thong tu quy dinh chi tiét Quyét dinh s6
03/2020/QD-TTg vé Mang dién bdo Hé dic biét. Hoan thanh trién khai két ndi
mang TSLCD thong su6t 4 cip chinh quyén, thiét 1ap va van hanh 298 phién truyén
hinh hoi nghi trong d6 c6 34 phién truyén hinh tric tuyén dén cip xa phuc vu chi dao
diéu hanh ctia Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu. Luu thoat 17.420 cong dién trong
d6 cong dién khin mat chiém 90% téng san lugng. Trién khai thii nghiém giai phap
bado mat co y&u cho hé thdng hoi nghi truyén hinh Ivu dong phuc vu co quan Dang,
Nha nudc.

@ Chuén bi cho Hoi nghi thong tin vo tuyén thé gidi WRC-2023
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- Cong tac quan ly tai nguyén Internet: BO da phoi hop chit ché véi Bo Tai
chinh @ xay dung chinh sich gidm phi, 1& phi tén mién “.vn” cho cdc nhém d6i
tugng gidi tré, doanh nghiép mdi thanh 14p, hd kinh doanh nhim thiic ddy tng dung
tric tuyén trong kinh doanh, gén véi cic san phim dich vu s& Make in Viet Nam.
Xay dung hé théng cong cu tu dong, xac dinh cdc tén mién lién quan dén ngin hang,
thuong mai dién tli c6 dau hiéu vi pham vé hoat ddng ngan hang, tin dung, cho vay
truc tuyén; va chuyén danh sach tén mién nay téi cic co quan c6 thim quyén vé linh
viic ngin hang, thuong mai (Ngan hang Nha nudc Viét Nam, B Cong Thuong) dé
xem xét, xt 1y vi pham.

- Ty 1€ st dung IPv6 trén Internet Viét Nam la 53% (vudt 1% so véi chi ti€u
2022); Viét Nam thudc Top 10 qudc gia c6 ty 1€ tng dung trién khai IPv6 cao nhat
toan cau. Thuc hién chuyén ddi IPv6 cho Cong Thong tin dién tii (TTDT), Dich vu
cong (DVC), cu thé nhu sau: 44/63 (70%) tinh, thanh phd da chuyén d6i thanh cong
IPv6 (vudt 10% so véi chi tieu 2022); 8/22 (36,3%) Bo, nganh da chuyén d6i thanh
cong IPv6. Tong dat 52/85 bd, nganh, dia phuong (cao gip 2,5 1an so véi nim 2021;
ty 1€ ting trudng 148% so véi 2021).

- BO TT&TT (Trung tam Internet Viét Nam - VNNIC) dai di€n Viét Nam bao
v& thanh cong d& xuit ctia khu vuc chiau A (APT) vé stia d6i Nghi quyét 64 ctia ITU
vé chuyén d6i IPv6 tai Hoi nghi Tiéu chuin héa vién thong thé gidi WTSA-20, nhin
manh su can kiét IPv4, tam quan trong ctia chuyén ddi IPv6; cic qudc gia can cé ké
hoach chuyén d6i IPv6 phit hop va cdc hoat ddng dao tao, tap huan cho céc ddi tugng
co quan nha nudc, doanh nghiép, v.v.

4. Khé khiin, vuéng méic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khdn, vuéng mdc:

(1) Chua thuc hién dudc viéc trién khai dau gia tan s6, kho s6, tén mién. Cong
tdc x4c dinh gia khéi diém gip rat nhiéu khé khin, khong x4c dinh duge do khong
thu thap dudc gid tham chiéu cua thi tridng theo quy dinh.

(2) Chua khic phuc dugc triét dé tinh trang SIM khong chinh cht, 12 mot trong
nhiing nguyén nhan dé cic d6i tugng xau 10i dung tién hanh cdc cudc goi rdc, cic
cudc goi Iifa d4o, anh hudng 16n dén xa hodi, ngudi dan, khach hang.

(3) Chuong trinh vién thong cong ich trién khai cham so véi du kién, 1am anh
hudng dén viéc pho cap dich vu vién thong dén céc viing siu, viing xa, dén céc viing
kinh t& xa hoi kho khin. Nguyén nhan do qud trinh nghién ciiu xay dung céc vin ban
huéng dan gip nhiéu khé khiin, mot s6 ndi dung phai badm sat cic quy dinh c6 lién
quan dén dich vu cdng ich, quy trinh d&it hang,... c6 nhiéu thay ddi so vdi giai doan
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trude dy; hoiic mdt s6 khau trudc khi trién khai mua sdm, dau thau phai td chic khao
sat, danh gid lai nhu cau thyc t€ (mdy tinh bang) nén di 4nh hudng dén tién do cua
Chuong trinh.

(4) Thi trudng tén mién va cdc dich vu hosting gip nhiéu khé khiin trong nim
2022 do doanh nghiép cét gidm chi phi bdi sy tdc dong anh hudng chung clia tinh
hinh kinh t&. Su canh tranh d&n tif c4c nén ting TMPT va mang xa hoi c6 1¢i thé rat
16n trong kinh doanh online cling da thu hiit 16n dén ngudi st dung, thay vi thiét 1ap
mot website bdn hang chuyén nghiép. C4c nha cung cip tén mién qudc t&€ xuyén bién
gidi vao thi trudng Viét Nam véi chi phi ré va tha tuc rit don gidn cling 1am bat binh
déng véi cac Nha cung cip tén mién trong nudc.

Gidi phdp:

(1) Khan trudng bdo céo, trinh cip c6 thim quyén hoan thién khuon khé phap
luat, thdo g6 khé khiin dé t6 chic dau gia tin s8, kho s&, tn mién; triét dé thuc hién
phan bo tai nguyén thdng qua diu gid dé ting tinh minh bach va tdn dung nguon thu
cho Ngan sich Nha nudc.

(2) Quyét liét thyc hién cdc gidi phdp dong bd d€ giai quyét tinh trang SIM
khong chinh chd. Thanh, kiém tra va xii phat d@&n cdc dai ly, c4c d6i tuong ding ky
va s6 hitu nhiéu SIM thué bao; SIM c6 tai khoan khiing va cdc c4 nhan tiép tay cho
céc doi tugng nay.

(3) Tiép tuc chi dao c4c doanh nghiép vién thong thuc hién, két hop véi viéc
nhanh chéng giai ngan ngudn vén tif Qu§ VTCI d€ phét trién ha tAng vién thong, phii
séng cac diém 16m séng va phat trién mang bing rong c¢d dinh dén cdc thon ban theo
céc muc tiéu cla tiing ndm va ca giai doan da de ra.

- Trién khai c4c giai phdp, huy dong ngudn luc tit doanh nghiép, ngudi dan, tii
ngudn qu§ VTCI @& thic hién muc tiéu mdi ngudi dan c6 1 dién thoai thong minh,
mdi gia dinh c6 mot thiét bi thong minh.

- Thuc hién dung chung ha tang 5G.

(4) Ting cudng quan ly, gidm sat hoat dong tén mién qudc t&€ binh ding véi tén
mién “.vn”. Trién khai toan dién cdc hoat dong nang cao gid tri nhan dién thuong
hiéu ctia tén mién “.vn”: nhan dién, tin cdy, an toan; ddy manh c4c hoat dong digital
marketing cho tén mién “.vn”. Ap dung k§ thuit eKYC trong ding ky tén mién dé
mang lai thu4n tién cho ngudi ding ky, cit giam chi phi cho ngudi ding ky lién quan
dén nhén cong.
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5. Bai hoc kinh nghiém

- P6i véi cdc viec méi, viéc khé thi BO phai déng vai tro tién phong, dan dit
trién khai thuc hién, phai bién viéc khé thanh viéc dé, phai bién viéc phiic tap thanh
viéc don gian.

- Tin tudng giao pho viéc thuc hién cc bai todn I6n, bai todn kho, bai todn mang
tam chién lugc cta dat nudc cho cac Doanh nghiép. Tich cuc dit hang va giao nhiém
vu mdi va khé cho cdc doanh nghiép, day ciing 1a dong luc va phuong thiic hiéu qua
dé thiic ddy linh vuc ngay cang phit trién.

- Cong tac gidm sét, kiém tra, don ddc can phai thuc hién thudng xuyén, lién tuc;
chi trong xay dung hé thong gidm st online, cinh bdo online va xii phat online ddm
bao khach quan, chinh xac va kip thdi.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023
Chi sé linh vuc

X&p hang chi s6 phét trién vién thong (IDI) theo d4nh gid ctia Lién minh vién thong
qudc t&€ (ITU) nim dat Top 60. Tong doanh thu linh vuc vién thong dat 21 ty USD. Thi
phan dich vu dién todn ddm may ctia doanh nghiép Viét Nam tai thi trudng noi dia
dat 50%. Ty 1€ hd gia dinh st dung cdp quang dat 84%. Ty 1€ ngudi st dung Internet
dat 76%.

Nhiém vu trong tam

- Trinh Qudc hdi thong qua du 4n Ludt Vién thong stia ddi tai Ky hop thi 6,
Qudc hodi khoa XV.

- Xay dyng Nghi dinh ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luat stia ddi, bd sung mot s& diéu ctia Luat Tan s6 vo tuyén dién.

- Trién khai d4u gid bing tan 2,3GHz, 2,6GHz, 3,5GHz cho thong tin di dong
IMT; Ra so4t hoan thién thi tuc phdp 1y ctia Quyét dinh s6 16/2021/QD-TTg va trién
khai dau gi4 kho s6 vién thong, tén mién theo quy dinh.

- Trién khai chuong trinh thiic ddy phét trién IDC, dién todn ddm may & Viét
Nam, tuyén cdp quang bién do doanh nghiép Viét Nam 1am chd. Thuc hién céc bién
phdp nhim dam bdo chat luong cdc tuyén cdp quang bién hién cé.

- C6 céc bién phép thiic day thuc hién muc tiéu mdi ngudi dan mot smartphone
nhim thic d4y chuyén ddi s6, phdi hop va hd trg doanh nghiép trién khai k& hoach
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diing cong nghé di dong 2G theo 16 trinh, ting cudng trién khai phli séng 4G, trién
khai 5G.

- Thic ddy phat trién IPv6, Internet an toan va mé rong DNS qudc gia ddp tng
nhu ciu phét trién, dm bao an toan tén mién “.vn”.

- Trién khai ky s toan bd tai nguyén Internet IP/ASN Viét Nam st dung RPKI,
dam bao an toan Internet Viét Nam.

- Muyc tiéu hét nim 2023 dat: 590.000 - 595.000 tén mién.

- Tiép tuc chi dao céc doanh nghiép vién thong (DNVT) hoan thanh viéc pht
séng c4c thdn, ban 16m séng (chua cé séng) bing rong di dong. Thiic ddy phét trién
ha tang bing rong cd dinh, ting cudng phat trién thué bao bing rong ¢ dinh FTTH
t6i ho gia dinh; ddm béo cung cip dich vu truy nhip Internet bing thong rong toc do
cao dudc phd cap t6i cc co quan, td chiic, bénh vién, trudng hoc, v.v. thong qua viéc
ddy manh trién khai Chuong trinh cung cip dich vu VTCI dén nim 2025; Ting toc
dd truy cap Internet bing rong, c6 dinh, md rong bing thong qudc t€. Chi dao, hudng
din céc dia phuong, S6 TT&TT quy hoach ha tang vién thong thu dong, ding chung
ha tang gitta cic DNVT.

- Chi dao cdc DNVT di dong xU 1y triét d€ tinh trang SIM c6 thong tin khong
ding quy dinh, SIM khong chinh chu; ti€p tuc cha dong, tich cuc han ché tdi da tinh
trang tin nhin ric, cudc goi rac.

- Thidc dy trién khai Mobile Money, tong k&t ddnh gi4 02 nim thi diém va dé
xuét 16 trinh tiép theo.

- Trinh Tha tuéng Chinh pht phé duyét DE 4n thay thé 02 vé tinh vién thong
VINASAT-1, VINASAT-2.

- Trién khai c4c hé thong ting cudng ning lic mang TSLCD theo tién trinh cdc du
4n dau tu cong trung han; Phé duyét phuiong 4n ddm bdo an toan thdng tin cip do 5 doi
véi Mang TSLCD. Hoan thanh c4p xe thong tin chuyén dung th€ hé méi, ning cip
thiét bi va trién khai trang thiét bi dai dién bdo tai 63 tinh/ thanh pho.

7. Dinh huéng 2024 - 2025

- Chuyén d6i ha ting vién thong thanh ha ting s6, ha ting quan trong ctia chinh
phti 8, kinh t€ s& va x4 hoi s6. Ha tang s6 v6i thanh phan cot 16i 12 ha tang vién thong
bing rong dén tiing hd gia dinh, tling c4 nhin, ha tang dién todn d4m maAy, ha tang
ToT, cdc nén tang s, cdng nghé cung cip nhu dich vu. Ha tang s& phai dudc dau tu
trudc, di ciing nhip véi cdc nudc trén thé gidi vé ting dung cong nghé méi.
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- Tap trung hoan thién hanh lang phdp ly vé vién thong phit hop vdi thi trudng
vién thong Viét Nam hién nay va xu thé phat trién mdi trén thé giéi.

- Viét Nam vao nhém 50 qudc gia diing dau trén thé gidi vé chi sd phat trién
cong nghé thong tin (IDI) theo ddnh gid ctia ITU vao ndm 2025.

- Pén nidm 2025, ha tang mang bing rong cép quang pht t6i 100% x4, trén 80%
ho gia dinh; 100% s6 thué bao di dong la bing rong; s6 thué bao bing rong c6 dinh
trén 100 dan dat trén ty 1€ 30%; ty 1€ ngudi st dung Internet dat trén 80%; 100% dan
s0 trong do tudi trudng thanh cé dién thoai di dong thong minh; ty 1& dan s6 c6 tai
khoan thanh todn dién ti dat trén 50%; ty 1& doanh thu dich vu thoai va SMS trén tong
doanh thu dich vu thong tin di dong dudi 20%:; toc dd ting trudng doanh thu linh vuic
vién thong trung binh 12 8% - 10%/nim.

- Ha tang dién todan ddm may cta Viét Nam chiém 70% thi phan ndi dia vio
nam 2025.

- Thidc ddy viéc nghién ctu, phét trién cdc sdn phdm, dich vu dudc cung cip dua
trén c4c mang, cong nghé tuong lai nhu c4c dich vu trén nén tang 5G, IoT, Big Data,
Al, v.v.. Huéng t6i muc tiéu moi ngudi dan mot dién thoai thong minh, mdi hd gia
dinh 1 dudng cdp quang.

- M6 rong két ndi Internet khu vic va quoc t€, dua Viét Nam tré thanh mot trong
nhiing trung tAm k&t ndi khu vuc. Trién khai rong rdi cong cu thuan Viét do kiém tdc
dd, chat luong két noi Internet Viét Nam (I- Speed), danh gid chinh xé4c va dam bao
ha tang két ndi bing chinh trai nghiém clia ngudi st dung.

- Toan bo mang Internet Viét Nam ting dung dia chi giao thiic Internet th€ hé
mdi (IPv6); 100% ngudi dan truy cap Internet bing rong qua IPv6. Pho cép viéc su
dung tén mién qudc gia “.vn” cho toan dan.

- Trién khai Chuong trinh cung cap dich vu VTCI @&n nim 2025 d4p dng muc

tiéu pho cap truy cap dich vu bing rong.

- Cdc mang chuyén dung dugc hoan thién hanh lang phdp 1y va trién khai theo
dinh huéng da dudc phé duyét.

- P4u gia bing tan 900MHz, bing tan 700MHz cho thong tin di dong IMT.

- Nghién cifu, x4y dung quy hoach bing tin 6/7GHz va trén 40GHz cho thong
tin di ddng IMT & Viét Nam trén cd s Quy hoach phd tin s6 vo tuyén dién (ban hanh
sau Hoi nghi thong tin vo tuyén thé giéi WRC-2023).
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- Ban hanh K& hoach phit trién hé thdng k¥ thuat kiém sodt tan s6 vo tuyén dién
giai doan 2026 - 2030 va dinh huéng d&én ndm 2040.

- Trién khai Dé 4n phéng vé tinh thay th€ 02 vé tinh vién thong VINASAT-1
va VINASAT-2.

- Thiic ddy phat trién co s ha ting @€ phat trién cdp quang va ning cao bing
thdng cép quang dén hd gia dinh. Nang cao chat lugng viing phu séng 4G, nang cao
chat chat luong dich vu 5G, dich vu Internet bing rong c6 dinh FTTH. Tiép tuc thic
ddy chia sé, st dung chung co s& ha ting k§ thuat vién thong thu dong dé ting hiéu
qua dau tu, phat trién, xay dung ha ting clia doanh nghiép bio ddm m§ quan va an

toan cho ngudi dan.

- Phd cap cdc dich vu VTCI mot cdch hiéu qua trén co s ting cudng hd trg dau
tu phat trién co s& ha tang vién thong tai cdc khu vic khé khin dugce phd cap dich vu
vién thong va hd trg cho c4c hd ngheo, cin ngheo va cic doi tudng chinh sich khéc

c6 nhu cau st dung dich vu vién thong cong ich.

- Chuong trinh thiic ddy, trién khai IPv6 cho IoT, Cloud; IPv6-only va IPv6+
giai doan 2026 - 2030.

- Trién khai nang cAp dam bdo niing luc va an toan bio mat hé thdng thdng tin
thoai phuc vu co quan Pang, Nha nudc va té chic phan hé ding riéng. Xay dung
Trung tdm diéu hanh, gidm sat ha ting mang. Trién khai, ning cip ha ting mang
truyén s6 liéu chuyén ding ddm béo niing luc, an toan thong tin phuc vu Chinh phu

dién t huéng t6i Chinh pha so.

1. LINH VUC CHUYEN POI SO QUOC GIA VA CHINH PHU SO
1. Poi méi trong chi dao di¢u hanh, mang lai hi¢u qua

- Thanh 1ap, dio tao, xay dung Iuic luong T cdng nghé s6 cong dong dé hudng
din, 1am mAu d€ dua ngudi dan 1én khdng gian s6, sti dung c4c dich vu s6, nén tang so.

- Thic ddy dich vu cdng truc tuyén, d6i méi cach lam xay dung k& hoach, giao
chi tiéu gén trach nhiém ngudi ding dau, vu tién thdi gian xi 1y cho DVCTT, gidm
phi DVCTT.

- Poi véi Nén ting két ndi, chia sé dii lieu quéc gia NDXP: Chuyén tit phuong
thic bi dong, doi cdc bo, nganh c6 nhu cau két ndi lién hé dé dé nghi hd trg trién khai
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thuc hién sang chii dong nhan dién, 1am viéc véi ciac Bo, nganh, dia phuong vé nhu
cau két n6i, chia sé dii liéu, ddng hanh cung vé6i bén cung cip dit liéu va bén st dung
dit liéu ngay tii ban dau trong thiét k&, xay dyng CSDL, hé thong thong tin.

2. Céc hoat ddng, su kién ndi bat

- Tham muu Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 505/QD-TTg
ngay 22/4/2022 14y ngay 10/10 hing nim la Ngiay Chuyén ddi s6 qudc gia. Ngay
10/10/2022, B6 TT&TT da t6 chiic Ngay Chuyén ddi s6 qudc gia nim 2022. Tha
tuéng Chinh pht - Cha tich Uy ban Qudc gia v& chuyén ddi s6 da tham du va phit
bi€u Thong diép ctia Thii tuéng Chinh phti nhan Ngay Chuyén ddi s6 qudc gia. Nhiéu
bd, nganh, dia phuong ciing t6 chic cic hoat dong hudng ting Ngay Chuyén ddi s
qudc gia. BO TT&TT di t6 chidc phat dong Thang hudng ting ngiy Chuyén d6i s
qudc gia, ddng hanh cung cdc doanh nghiép gidm gid, vu ddi sin pham, dich vu s6 dé
ngudi dan dugc thy hudng cic két qua ctia chuyén doi so.

- T4 chdc cédc Phién hop ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i sd, tai cdc Phién
hop, Tha tiéng Chinh phti da c¢6 nhiéu chi dao quan trong, 1am co s& dé thdc diy
manh mé chuyén ddi s6 qudc gia, xdy dung chinh phi s6, kinh t& s& va xa hoi s6
trong nim 2022 va trong thdi gian t6i. Trong khudn khd Phién hop 03, B6 TT&TT
dd cong bo B4o cdo chi s& danh gid chuyén ddi s6 clia cdc bo nganh, dia phuong nim
2021 - DTT 2021.

- Trién khai Nén tang hoc tryc tuyén md dai tra tai dia chi hetps://onetouch.
mic.gov.vn (Nén tang OneTouch) do B6 TT&TT xay dung. DPén nay, di t6 chic bdi
dudng, tap huin vé chuyén d6i s6 cho 204.397 lugt cin bd, cong chiic, vién chiic
ctia c4c bd, nganh, dia phuong; bdi dudng, tap huin cho 255.545 thanh vién T6 cong
nghé s6 cong ddng (CNSCD); phd cap k§ ning s6 cho ngudi dan dat trén 13,4 triéu
lugt truy cap. Tong s ludt c4n bod, cong chiic, vién chiic hoan thanh khéa hoc, ¢4 truc
tuyén va truc tiép 1a 27.855, vugt chi tiéu 10.000 cdn bd, cong chiic, vién chiic ndm
2022 dit ra.

- T6 chiic thanh cong Cudc thi Tim ki€m Giai phdp Chuyén d6i s6 Qudc gia
(Viet Solutions) nim 2022 do Bd TT&TT chi tri, Cuc Chuyén doi s& quoc gia va
Tap doan Cong nghiép Vién thong Quan ddi Viettel dong td chiic. K&t qua vdi hon
500 hd so gtii vé Cudc thi véi nhiéu y tudng doc ddo, Ban gidm khao da ddnh gia,
lua chon dugc 04 ciip bai todn-giai phap chuyén d6i s6 xuit sic nhat dé trao giai:
(1) Giai thudng Ciip bai toan - gidi phdp CDS cho bd, nganh xuit sic nhat: “Giai phap
Nén tang cang bién s6”, (2) Giai thudng Cip bai todn - gidi phdp CDS tai dia phuong
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xuit sic nhat “Giai phdp nén tang clia khiu s, (3) Giai thudng Cip bai todn - gidi
phdp CPS doanh nghiép xuit sic nhat “Gidi phdp Nén tang quéin tri sdn xuit thdi
gian thuc nganh may miic, (4) Giai thuéng Cip bai todn - giai phdp CDS cdng dong
xuat sic nhat “Giai phdp Reavol- san thuong mai dién ti ndi dung s6 cung cip tinh
niing doc - nghe s4ch tém tit”.

3. Két qua cong tic chi dao, diéu hanh

- Ngay 28/01/2022, Thii tuéng Chinh phii @ phé duyét Pé 4n “Nang cao nhan
thic, pho cap k§ niing va phat trién ngudn nhan luc chuyén d6i s6 qudc gia dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030”, nhim tao su chuyén bién manh mé trong nhan thiic
va hanh ddng cta 1anh dao va cdn bo clia cic co quan, td chiic, doanh nghiép dé thiic
ddy thuc hién chuyén ddi sd, phd cap k§ niing sd cho cic ddi tuong tham gia vio qud
trinh chuyén ddi s& qudc gia.

- Ngay 26/4/2022, Thii tuéng Chinh phi da ban hanh Chi thi s6 02/CT-TTg v&
phat trién Chinh phu dién ti hudng t6i Chinh phu s, thic ddy chuyén ddi s6 qudc
gia. Chi thi bao gdm nhiing nhiém vu cip bdch can dugc cic bd, nganh, dia phuong
tp trung ngudn lyc trién khai trong ndm 2022, gép phan diy nhanh qua trinh phat
trién Chinh pht s6.

- Ngay 24/6/2022, Chinh phil da ban hanh Nghi dinh s& 42/2022/ND-CP quy
dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén
moi trudng mang. Viéc ban hanh Nghi dinh nhim tao mdi tridng phap 1y g6p phan
khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong cung cap thong tin, dich vu cong truc tuyén
thdi gian qua; bd sung cdc quy dinh méi phu hop vdéi su phat trién cong nghé, thuc
tién cung cip thdng tin, dich vu cong truc tuyén.

- Tham muu trinh Thi tuéng Chinh pht ban hanh Chi thi vé phit trién dii liéu
phuc vu phit trién kinh t& - x4 hoi va chuyén ddi sd quoc gia.

- Bo truéng BO TT&TT da phé duyét Pé an “Xéc dinh BoO chi s6 ddnh gid
chuyén ddi sd clia cdc bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phd, cdc tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong va clia qudc gia”; Quyét dinh s& 46/QD-BTTTT
huéng din yéu cau k§ thuit cd ban ddi véi thiét bi doc ma QR phuc vu phong, chong
dich Covid-19 (Phién ban 1.0); ban hanh yéu ciu co ban vé chic ning, tinh ning k§
thuat ctia Nén tdng hoc tric tuyén mé dai tra (MOOCs) (Phién ban 1.0).

- T8 chiic cdng bd cic nén tang sd, su kién, hoat ddng phuc vu chuyén ddi s6
qudc gia trén cdng thong tin dién ti chuyén ddi s6 qudc gia (dx.gov.vn), bao gdm:
Cong bo 18 nhém nén tang s6 phuc vu chinh phii s8; Cong bd 16 nhém nén tang s6
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phuc vu ngudi dan; Cong bd 16 nhém nén tang s6 phuc vu doanh nghiép; Cau chuyén
chuyén ddi sd clia 63 tinh, thanh phd.

- Trong thdng 09/2022, B TT&TT phdi hgp véi UBND céc tinh, thanh pho,
céc doanh nghiép cong nghé s6 va Trung uong Poan TNCS H6 Chi Minh td chic
phd bién, tap huin cho 255.545 thanh vién T6 CNSCD tai 59/63 dia phuong (4 dia
phuong Ha Tinh, Thanh H6éa, Nghé An, Quang Nam chua td chic tap huan do 4nh
huéng ctia bio) theo hinh thic tric tuyén va truc tiép.

- T6 chic thic @y trién khai cung cap dich vu cdng tric tuyén trong cic co
quan nha nudc.

- T6 chic trién khai tich hop, chia sé dii liéu trén quy mo qudc gia.

Nén tang chia sé dii liéu quoc gia

$6 lugng giao dich trén nén ting NDXP (NDXP) hién da k&t néi véi hé théng
860.000.000 clia 90 co quan, td chiic, doanh

nghiép; trong d6 08 co sé dit liéu va
180.919.031 12 hé thong thong tin cung cip dich

vu chia sé dii lidu. Téng s& giao dich
thdc hién thong qua NDXP nim
2022 la khoang 860 tri¢u giao dich,
g4p 4,8 14n nim 2021

11.370.018

2.341.130

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

- Trién khai T6 cdng nghé s cong ddng (CNSCD) nim 2022:

+ 63/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong da thanh 1ap T6 CNSCD. (Trong
do, 46/63™ tinh, thanh phd da hoan thanh thanh 1ap 100% T Coéng nghé s6 cong
ddng dén cap xa).

+ S6 T6 CNSCP di dudc thanh 1ap: 68.933 t6.
+ SO ngudi tham gia T6 CNSCD: 320.839 thanh vién.

4. Khé khiin, vuéng méic/ton tai, han ché va giai phap
Khé khdn, vuéng mdc:

- Viéc két noi, chia sé dif liéu hai chiéu tit hé thong thong tin clia c4c bd, nganh,
dia phuong véi cdc co s6 dit liéu quoc gia con nhiéu vuéng mic, do mic dd sin sang

® Hau Giang, Lang Son, Séc Tring, Thai Nguyén, Yén B4i, Bic Ninh, Hai Phong, Ha Nam, Hung
Yén, Hai Duong, Ninh Binh, Quang Ninh, Thai Binh, Vinh Phic, Bic Giang, Cao Bing, Hoa
Binh, Ha Giang, Dién Bién, Lai Chau, Lao Cai, Phi Tho, Son La, Tuyén Quang, Binh Pinh, Binh
Thuan, Pa Ning, Khianh Hoa, Quing Ngii, Quing Tri, Thanh Héa, Gia Lai, bik Nong, Kon
Tum, Lam Pong, TP. H6 Chi Minh, Binh Phudc, Pdng Nai, An Giang, Bén Tre, Can Tho, Kién
Giang, Long An, Tién Giang, Tra Vinh, Vinh Long
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tli phia hé thong thdng tin clia c4c bd, nganh, dia phuong 1a khic nhau, din dén chua
gidi quyét hiéu qua viéc chia sé dii liéu gitta cic c6 quan nha nuée. Ty 1€ cdc co quan
nha nudc cung cap di liéu mé con rat it, méi dat 9%.

- Nhan luc chuyén d6i s6, dic biét trong cdc co quan nha nudc con rat thiéu.

Gidi phdp:

- Pon ddc, hd trg khic phuc cdc vidng méc, thic ddy viée cung cap di liéu md,
viéc két ndi, chia sé dii liéu hai chiéu tii hé thong thong tin ctia cdc bo, nganh, dia
phuong véi céc co sé dii liéu qudc gia.

- Thyc hién dao tao, do tao lai, bdi dudng cdn bd chuyén trach tham muu
chuyén d6i s6 trong co quan nha nuéc. Trong d6 uu tién hinh thifc dao tao, bdi dudng

tric tuyén qua Nén tang hoc tryc tuyén mé dai trd cia BO TT&TT (Nén tdng One
Touch).

5. Bai hoc kinh nghiém

- Tap trung xay dung mdi trudng phdp ly dé tao diéu kién cho Chuyén ddi so,
phit trién Chinh phii s8. Thé ché& cho Chuyén d6i s& can di tru6c mot budc, cn su
phdi hop chit ché d@ong bd clia hé thdng chinh tri, clia ngudi dan, doanh nghiép trong
qud trinh hoan thién thé ché.

- Nang cao nhan thic, 3o tao ngudn nhan luc cho chuyén ddi sd tao diéu kién
tién quyét, yéu to quyét dinh cho su thanh cong trong chuyén ddi sd. Trién khai sdng
tao cdc sang kién dé nang cao nhan thiic, ddo tao k§ ning s6 cho ngudi dan, phat trién
céc md hinh, phuong thiic dio tao ngudn nhan luc mdi, dic biét 1a dua trén cic nén
tang sO.

- Trién khai quyét liét cdc gidi phdp dé cung cap thong tin, dich vu ctia Chinh
phti s6 trén co s& phat trién di lidu, k&t ndi chia sé hidu qua dit lidu, cung cap dit lidu
md cua cac ¢d quan nha nudc.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023

Chi s6 linh vuc

Ty 1€ thii tuc hanh chinh da diéu kién theo quy dinh ctia phap lut dudc cung cip
dudi hinh thic dich vu cong truc tuyén toan trinh dat 100%. Ty 1& hd so truc tuyén
toan trinh dat 60%. Ty 1€ ngudi dan, doanh nghi€p hai long khi st dung DVCTT dat

90%. Tong sd giao dich thuc hién qua Nén tang tich hop chia sé dii liéu qudc gia 16n
hon 860 triéu giao dich. Cung cap dii liéu mé cia CQNN dat 60%.
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Nhiém vu trong tam

- Trién khai c4c gidi phdp d€ huéng dan, hd trg, don doc, thiic ddy cung cap
dich vu cong tric tuyén clia c4c co quan nha nudc theo huéng toan trinh quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh pht quy dinh vé viéc cung

cap thong tin va dich vu cong tric tuyén ctia cd quan nha nudc trén moi trudng mang.

- Phét trién Nén tang tich hop, chia sé dii liéu quoc gia (NDXP) dé thuc hién két
ndi, chia sé hiéu qua dit liéu gitia c4c co quan nha nudc, khai thic triét d€ céc co s6
dit liéu quoc gia, tuan thi Khung Kién triic Chinh pht dién tif Viét Nam; Nén tang
gidm sat, do Iudng miic dd cung cip va st dung dich vu Chinh phii s6, Nén tang kh4o
sat, thu thap y kién ngudi dan (VNFORM) va mot s6 hé thong thdng tin, nén tang sd
quan trong khéc; Nén tang dién toan ddm may Chinh phi (CGC) tao ¢ s& phat trién
dién todn dam may trong c4c cd quan nha nudc.

- T6 chiic trién khai hoat @dng Co quan thudng tric UBQG vé chuyén doi s6 dé

dan dit, diéu phdi hoat ddng chuyén d6i s6 trén quy md qudc gia.

- H trg, don d6c cac bd, nganh, dia phuong phit trién cic nén tang sd. Trong
do, tap trung phat trién céc nén tang quan ly, diéu hanh nghiép vu chuyén nganh dua
trén dit liéu, ddng bod, thong sudt tii trung uong dén dia phuong; phat trién cic co s&
dit liu qudc gia, co sb dit liéu ding chung ctia bd, nganh, dia phuong; ting cudng
két ndi, chia sé dit liéu; phat trién dii lidu 16n; cung cap dii liéu mé. TS chiic tuyén
truyén, pho bién, chia sé kinh nghiém vé c4c noi dung, md hinh chuyén ddi s6 cla

céac bd, nganh, dia phuong.

- T6 chtic bdi dudng, tap huin cho cdn bo, cdng chiic, vién chiic vé chuyén ddi
sO trén Nén tang hoc truc tuyén md dai tra - MOOCs (Nén tang OneTouch).

- Huéng din, hd trg, @on doc trién khai hiéu qua hoat dong ctia T6 cdng nghé s&
cong dong tai dia phuong @ phd cap k¥ ning s& cho ngudi din thuc hién chuyén d6i
s0, phat trién kinh t& - x hoi.

- Pon ddc, t6 chic trién khai cdc chuong trinh, chién luge qudc gia vé chuyén
ddi 0, phét trién chinh phi dién tif huéng t6i chinh phii s6, phét trién ngudn nhan luc
chuyén ddi so.

- Huéng dan, don doc, kiém tra, gidm sat cdc hoat ddong dau tu dng dung cong
nghé thong tin, chuyén d6i s6 st dung von ngan sich nha nuéc tai bo, nganh, dia
phuong.
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- Thyc hién do ludng, danh gid, cong bé x&p hang miic d6 chuyén ddi so cap
qudc gia va cip bo, tinh.

7. Pinh hudéng 2024 — 2025

Dén nidm 2025: X&p hang qudc gia vé Chinh phi dién ti clia Viét Nam vao
Top 50; Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh dat 80%; S6 luong giao dich qua Nén tang,
tich hgp, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP) 16n hon 860 triéu giao dich; ty 1& cung cip
di liéu mé6 ctia CQNN dat 100%.

- Trién khai céc giai phdp d€ nang cao x€p hang Chinh pht dién ti Viét Nam.
- T6 chic thic dy tich hgp, chia sé dii liéu trén quy mé toan qudc.

- Phat trién c4c nén tang s6 quy md qudc gia.

- Hoan thién moi trudng phép 1y cho chuyén ddi s8, phat trién chinh pht s6.

- Thuc hién tham muu diéu phdi trong trién khai chuyén d6i s6 quoc gia.

IV. LINH VUC AN TOAN THONG TIN MANG
1. P6i méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua

Chuyén tii viéc ra sodt, béc g8 ma ddc 1ay nhiém trén thiét bi sang cht dong
ngin chin tif ngudn phét tdn ma doc. Gitp ty 1& gidm 1ay nhiém gip 3 1an so ty 1&
giam trung binh cic ndm trudc.

Chuyén tii dién tap thuc chién an toan thong tin theo kich ban ¢6 trudc trén hé
thdng mo6 phong sang dién tap trén hé thong that, khong c6 kich ban trude. Gitp phat
hién nhiéu diém yéu, 16 hong trén hé thong that va nang cao ning Iyc thuc chién cla
nhén sy an toan thong tin.

D6i véi viée ngin chiin Iifa ddo truc tuyén trén khong gian mang: Chuyén tii
tuyén truyén, canh bdo ngudi dung sang diéu hudng, ngin chin truy cip vao céc
website 1tia dao.

2. Cac hoat ddng, su kién noi bat

- Ddi tuyén Viét Nam gianh gidi nhat cudc thi Cyber SEA Game 2022. Pay 1a
1an thi 2 Viét Nam v dich cudc thi nay trong 8 1an cudc thi dugc td chic.

- Hb tro xay dung Trung tAm gidm sat, diéu hanh an toan thdng tin mang (SOC)
ctia BO Cong nghé va Truyén thong Lao.

- Ngay 11/10/2022, Dién tap thuc chién chi dong phong thi khong gian mang
(DF Cyber Defense 2022) dudc td chiic thanh cong & quy md qudc gia.
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- Tich hop thanh cong tinh ning ky s& vao cdc cdng dich vu cong cip tinh dé
ngudi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién cic dich vu cong mic toan trinh. Tl d6
nang cao hiéu qua cdng viéc, ting tinh cong khai, minh bach trong quan ly, diéu
hanh, ting tinh ti€n ich va cai thién long tin ctia ngudi dan khi tham gia vao cac dich
vu cOng.

- Xay dung du thao Luat Giao dich dién tii (stia doi, thay th& Luat Giao dich
dién tii nim 2015): Chinh pht di thong qua, trinh Qudc hdi thio luan tai Ky hop
thd 4, Qudc hoi Khéa XV va dy kién ban hanh tai Ky hop thid 5, Qudc hoi Khéa XV
nhiam tao hanh lang phdp 1y hoan thién, day du, thuan 16i cho viéc chuyén ddi céc
hoat dong ti moi trudng thuc sang mdi trudng s6 trong tt ca cdc nganh, linh vuc
nhim ch ddng, tich cuc tham gia Cudc cich mang cong nghiép 1an thi tu va cdng
cudc chuyén do6i sd qudc gia.

3. Két qua cong tac chi dao, diéu hanh

- Tham muu Thi tiéng Chinh pht ban hanh Chién lugc An toan, An ninh mang
qudc gia, chii ddng ting phé véi cdc thach thic tif khong gian mang dén nim 2025,
tam nhin 2030. DAy 12 1an dau tién tai Viét Nam, Chién lugc An toan, An ninh mang
qudc gia dugc ban hanh theo quy dinh ctia Luat. Chién lugc thé hién rd quan diém an
toan, an ninh mang 14 trong tAm clia qu4 trinh chuyén d6i 8, tru cdt quan trong tao
1ap niém tin s6 dé phat trién kinh t& s8, xa hoi so.

- Tham muu Thi ti6ng Chinh pht ban hanh Chi thi s6 18/CT-TTg vé viéc ddy
manh ng ctiu su ¢d an toan thong tin mang Viét Nam. Chi thi yéu cau cdc co quan,
to chifc va doanh nghiép (dic biét 1a céc linh vic quan trong) t6 chic doi tng ciiu
su O theo hudng chuyén nghiép, chuin bi sdn sang cdc phuong 4n tng cdu va chi
dong ting phé trude xu thé tin cdng mang qua dé gidm thidu cic nguy cd mat an toan
thong tin mang.

- Ban hanh Thong tu s6 10/2022/TT-BTTTT stia doi, bd sung mot s& diéu clia
Thong tu s6 13/2018/TT-BTTTT quy dinh danh muc san phdm an toan thong tin
mang nhap khiu theo gidy phép va trinh tu, thi tuc, hd so cap gidy phép nhap khiu
san phdm an toan thong tin mang. Thong tu di quy dinh gidm thanh phan ho so, thoi
gian x{ 1y thi tuc cAp Gidy phép nhap khau va stia d6i, b sung danh sich san phdm
an toan thong tin mang nhap khau @& phu hop véi thuc té.

- Ban hanh Thong tu s& 12/2022/TT-BTTTT quy dinh chi tiét va huéng dAn mot
s6 diéu ctia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP vé bao ddm an toan hé thong thong tin theo
cap d9. Thong tu da cu thé cdc quy dinh vé bdo dam an toan hé thong thong tin tai

30



Nghi dinh s& 85/2016/ND-CP, ddng thdi 1am rd va khic phuc dudc cdc vidng mic
trong thuc tién trién khai.

- Thanh 14p Lién minh Tuyén truyén ning cao nhan thic, k§ ning bao ddm an
toan thong tin cho ngudi dan trén khong gian mang véi sy tham gia cia Cuc ATTT,
Hiép hoi VNISA, Cic doanh nghiép vién thong di dong, Cac doanh nghiép ATTT,
céc doanh nghiép phit trién nén tang mang xa hoi.

- Thanh 14p ddi phan ding nhanh Ung ctu su ¢d véi ndong cot 1a cdc chuyén gia
trong linh vuc, s&n sang hd trg cdc don vi trong Mang ludi ting ctiu sy ¢d an toan
thong tin mang qudc gia. T chiic 09 webinar chuyén siu vé ndi dung an toan thong
tin cho Mang ludi ting cdu su ¢d an toan thong tin mang qudc gia.

- Huéng din quy trinh thuc hién hoat ddng dién tap thuc chién. T6 chiic 03 cude
dién tap thuc chién quy moé quoc gia. Hb trg 16 bod, nganh, dia phuong t6 chic dién
tap thuc chién. T6 chiic 03 cudc dién tap qudc t& v6i hon 600 lugt can bo k§ thuat
tham du.

- T6 chtc thanh cdng 02 sy kién thudng nién 16n vé an toan thong tin: Hoi thao
va Trién 1am qudc t& vé An toan khong gian mang (Viet Nam Security Summit 2022)
véi chil @@ “An toan thdng tin cho nén ting s6 qudc gia: Kién tao tuong lai s6 bén
viing” va Hoi thio - Trién 1dm qudc t&€ Ngay An toan thdng tin Viét Nam 2022 véi
chil @& “Chung tay bao vé& ngudi dan va doanh nghiép chuyén doi s6 an toan”.

S6 lugng lao dong ctia doanh nghiép

hoat ddng trong linh vic ATTT mang S0 lao dong linh vue ATTTM

. (nguoi)
tinh dén thang 11/2022 dat 3.418 ngudi, 3.618
. ) L 7965 3.338
du kién tdng trudng dén hét ndm 2022 2252 ‘
dat 3.618 ngudi, ting 8,4% so v4i ndm
2021.
Néam Néam Nam Néam Néam

2018 2019 2020 2021 2022
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Ty 1& cdc chiing loai san pham, giai phap
an toan thong tin mang do doanh nghiép
Viét Nam san xuat dén nay dat 95,5%,
tdng thém 50% so v6i nam 2018.

04 nim lién tiép sd luong dia chi IP cla
Viét Nam nim trong mang botnet da
giam. Nam 2022 giam 45% so v6i ndm
2021 1a do da Chién dich 1am sach ma
doc trén khong gian mang nim 2022 b
sung thém cach lam mdi la truy tim va
xl 1y ngin chin triét dé tii cdc ngudn
phit tin ma doc (xG ly 76 website
chuyén phat tdn ma doc va 915 dia chi
mdy chii diéu khién c4c mang botnet tai
Viét Nam). Do ngudn phat tdn ma doc
bi ngin chin nén tinh hinh liy nhiém

mi doc da giam di ddng ké.

Ty 1€ cac chiing loai san phim, gidi phap
an toan thong tin mang do doanh nghiép
Viét Nam san xuat

90,1% 95,5% 95,5%

45,5% S5

Nam 2018 Nam2019 Nam2020 Nam2021 om 2022
(u6c thuc hién)

S6 lwgng dia chi IP ciia Viét Nam
nam trong mang botnet

1.349.536

1.225.912

1.015.326
876.982

Nam Nam Nam Nam Nam 2022
2018 2019 2020 2021 (uwdc dat)

- 11 thang dau nim 2022 da ngin chin, xt Iy hon 2.328 trang web lifa ddo tric
tuy€n, vi pham phdp luat (hon 1.342 trang lifa ddo truc tuyén) va béo vé hon 4,33

triéu ngudi dan (tuong tng 6,8% ngudi dung Internet Viét Nam) tridc cdc tin cong

ltia ddo truc tuyén, vi pham phép luat trén khong gian mang.

4. Khé khiin, vuéng mic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khdn, vuéng mdc:

Ngudn nhan luc chuyén trach vé an toan thong tin cip tinh con thidu, hau hét

cén bo phu trach, kiém nhiém vé ATTT chua dudc dao tao chuyén sau, chua c6 nhiéu

kinh nghiém thuc t&€ trong viéc ra sot ddnh gid xii 1y cdc su c6 an toan thong tin.
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Gidi phdp:

DPAau tu nguodn lyc dé do tao, bdi dudng cdn bd chuyén trach/kiém nhiém vé
ATTT dan d4p tng chuin k¥ niing vé an toan thdng tin theo quy dinh ctia Thong tu
s6 17/2021/TT-BTTTT va c6 chinh sach dé thu hiit, giti chan nhan luc gidi vé ATTT.

5. Bai hoc kinh nghiém

Tim va xi 1y tin géc van dé 1a phuong phdp hiéu qua nhat: Thay vi chi phét
dong thuc hién ra soat, béc gd ma doc trén thiét bi dau cudi, Chién dich 1am sach ma
ddc trén khdng gian mang nam 2022 da tim ra mdt huéng lam mdi 1a truy tim va xu
1y ngin chin triét d€ tif cidc ngudn phat tdn mi doc (xii ly 76 website chuyén pht tdn
ma ddc va 915 dia chi mdy cht diéu khién cdc mang botnet tai Viét Nam). Do ngudn
phét tdn ma ddc bi ngin chiin nén tinh hinh 1ay nhiém ma doc da gidm di ddng ké.
K&t thic Chién dich nim 2022, s6 lugng dia chi IP Botnet trung binh thang gidm con
479.115 dia chi, gidm 45% so véi cudi nim 2021.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023

Chi s6 linh vuc

Duy tri thd hang ctia Viét Nam trén th€ gi6i vé Chi s an toan, an ninh mang
toan cau GCI ctia Lién minh Vién thong qudc t€ ITU dat Top 30. Toc dd ting trudng
doanh thu linh vuc an toan thong tin mang dat 30%. Ty 1& doanh thu sin xu4t/nhap
khau cdc san pham, dich vu an toan thong tin mang dat 55%. Ty 1& 1am chii hé sinh
th4i sdn phdm an toan thdng tin Viét Nam (23 nhém san phim) dat 95,5%. Toc @6
tdng trudng chiing thu s6 cong cong dat 7-10%.

Nhiém vu trong tam

- X4y dung Chi thi ctia Thil tuéng Chinh phtl vé tuin tht quy dinh phdp luét va
ting cudng bdo ddm an toan hé thong thong tin theo cap do.

- Huéng dan phét trién Poi ting ctiu su ¢d cho mdt s6 linh vic quan trong can
uu ti€n bao dam an toan thong tin mang.

- X4y dung tiéu chi d4nh gid mic do truéng thanh doi ting ciiu su co.

- Phat trién nén tang hd trg diéu tra so.

- T6 chiic dién tap thuc chién qudc gia; Chién dich Tuyén truyén ning cao nhin
thic vé an toan thdng tin; Chién dich 1am sach ma doc khdng gian mang 2024; sy
kién Vietnam Security Summit 2023; Chuong trinh Dao tao ning cao kién thic va k§
nang bao dam an toan thong tin cd ban.
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7. Dinh huéng 2024 - 2025

- Bdo v¢ sy thinh vugng ctia Viét Nam trén khong gian mang, 1am chu hé sinh

th4i sdn phdm an toan thong tin mang Viét Nam.

- Pén niim 2025, ty 1& chling loai san pham, giai phdp an toan thong tin mang do
doanh nghiép Viét Nam san xudt dat 100%. Ty 1& doanh thu san xuét/nhap khau céc
san pham, dich vu an toan thong tin mang dat trén 70%. Téc @0 ting trudng doanh
thu ctia doanh nghi€p Viét Nam dat tii 25% - 30%/nam.

- Duy tri va céi thién thi hang qudc gia vé Chi s6 An toan, An ninh mang toan
cau (GCI) do Lién minh Vién thdng qudc t€ ddnh gid. Pén hét nim 2025, Viét Nam
thudc nhém 30 nudc ding dau thé gii va nhém 3 nudc ding dau ASEAN.

- Chuyén tii tu duy “bao ddm an toan, an ninh mang” sang tu duy “bao dam an
toan khong gian mang Viét Nam”.

- Phd cap dich vu an toan thong tin mang co ban thdng qua st dung cdc nén
tdng Make in Viet Nam dé bdo vé ngudi dan trén khong gian mang trudc cdc nguy
cd, moi de doa vé an toan thdng tin va Iiia d4o truc tuyén. Tao niém tin s6 dé ngudi
dan, doanh nghiép va Chinh phil s&n sang 1&én mdi trudng mang tao thanh céng cho
chuyén ddi so.

- Huéng dan, @6n ddc cong tic bdo ddm an toan hé thong thong tin theo cap do.
Gidm sét, canh béo, diéu phdi, Ging ctiu sy c6 an toan thong tin mang qudc gia.

- Thic ddy phat trién Hé sinh thai tin nhiém mang.

- Biéu phdi cdc co quan, td chic, doanh nghiép thuc hién ngin chin dit liéu,

thong tin xam hai tré em trén moi truéng mang.

V. LINH VUC KINH TE SO VA XA HOI SO
1. Poi méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua
Cdch lam mdi:
- Chuyén tli viéc chi ban hanh vin ban sang viia ban hanh vin ban, viia thuc thi.

Vi du, lua chon cic nén tang sd xuit sic va thic ddy doanh nghiép dua hoat ddng san

xuat, kinh doanh 1én mdi trudng so.
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- Chuyén tii viéc do ludng cdc chi s6 kinh t& vi mo (vi du déng gép ctia kinh t&

s6 vao GDP qudc gia) tii do ludng theo nim sang do Iudng theo quy.

2. Céc hoat dong, su kién ndi bat

- Ngay 24/3/2022, tai HA Noi, B6 TT&TT d t6 chiic Hoi nghi ¢4y manh Chuong
trinh hd tr¢ doanh nghi&p nhé va viia chuyén d6i s6 (SMEdx) 2022.

- Tinh dé&n hét ngay 09/12/2022 da c6 338 doanh nghiép tham gia danh gia miic
dd chuyén d6i s6 clia doanh nghiép trén Cong thong tin dién ti www.dbi.gov.vn,
trong d6 c6 25 Tap doan, Tong cong ty, 81 doanh nghiép 16n va 232 doanh nghiép

nho va vua.

3. Két qua cong tac chi dao, diéu hanh

- Tham muu Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 411/QD-TTg Phé
duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh t& s& va xa hoi s6 dén nim 2025, dinh
huéng @n nim 2030. Chién lugc duge ban hanh nhim cu thé héa cdc muc tiéu phat
trién kinh t&€ s& chiém 20% GDP vao nim 2025 va 30% GDP vao nim 2030.

- T6 chiic d4nh gid, Iya chon c4c nén tang sd xuét sic tham gia vao Chuong
trinh hd trg doanh nghiép nho va viia (DNNVV) chuyén ddi s6. Tinh d&n 18/11/2022,
Chuong trinh SMEdx d3 c6 khoang 637.738 doanh nghiép nhd va viia dudc tiép cin
va trai nghiém c4c nén tang s6 Make in Viet Nam xuét sic do Chuong trinh tuyén

chon va ¢6 70.360 doanh nghiép chinh thic st dung c4c nén tang ctia Chuong trinh.

Theo s6 liéu tam udc tinh, déng gép clia

kinh € s& cho GDP 09 thang dau nim

2022 udc dat ty trong khoang 14,26%,

9,6% trong d6, kinh t&€ s6 ICT déng gép khoang
7,18%.

Ty trong kinh té sé trong GDP
14,26%

Nam 2022

Nam 2021 (u6c thuc hién)
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) Nhan thiic dugc tAm quan trong trong

S0 lwgng doanh nghi€p nhé va vira cn A . o 1y .

sir dung nén ting s6 SMEdx vi€c st dung cic nén tang sO nham thic

ddy phat trién hoat dong doanh nghiép,

77.000 Bo TT&TT da hd tr¢ cho cdc DN tiép

cin va st dung cdc nén tang xuit sic, c6

uy tin véi nhiing uu di d&€ DN phét trién.

16.000 Trong nim 2022, s lugng doanh nghiép

nhé va viia st dung nén tang s6 SMEdx

tang 481% so v6i ndam 2022, dat 256% so
v6i K& hoach dé ra.

Nam 2021 Nam 2022

4. Khé khiin, vuéng mic/ton tai, han ché va giai phap
Khé khdn, vuéng mdc:

- Do ludng kinh & s6 va xa hdi s6 dang trong qud trinh nghién ctu hoan thién
do (i) chua c6 phuong phédp do ludng thdng nhit ca trén thé giSi va Viét Nam; (ii)
thi€u dit liéu dau vao (khdng c6 dii liéu lich sti, c4c dii liéu hanh chinh thudng cé @6
tré 16n).

- Trai nghiém clia ngudi diing trén Internet van chii yéu tap trung & nhiing thanh
phd 16n, céc do thi.

Gidi phdp:
Ting cudng k§ ning s6 cho ngudi dan ddc biét khu vic ndng thon, ving su,
viing xa; huéng din ngudi dan tham gia c4c nén tang s& Viét Nam.

5. Bai hoc kinh nghiém

- Phat trién kinh t€ s6 va x4 hdi s& phai dya vao stic sdng tao clia doanh nghiép,
14y nhu cau ctia ngudi dan 1am kim chi nam.

- Phé cap k¥ ning s6 cho ngudi dan chinh Ia tao thi trudng cho doanh nghiép.

- Phai lién tuc tim toi cdch 1am méi bdi 1€ néu ching ta vin 1am nhiing gi ma
chiing ta dang 1am thi ching ta chi ¢6 nhiing gi chiing ta dang c6 -> Diéu nay dic biét
diing cho kinh t€ s& va xa hoi s0.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023
Chi s6 phdt trién

Téng doanh thu linh vuc kinh t&€ s6 nén tang dat 30 ty USD. Tdc dd ting trudng
kinh t&€ s6 nén tang tii 20 - 25%. Tong sd tién nop ngan sach nha nudc dat 1,3 ty USD.
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Ty 1& déng gép cla tong céc cau phan kinh t& s6 vao GDP dat 15%. Ty trong kinh t&
s6 trong tling nganh, linh vuc dat 5,5%.

Nhiém vu trong tam

- Cht tri, phdi hop tham muu trinh Bo trudng cap, stia ddi, b6 sung, gia han, tam
dinh chinh, thu hoi, cap lai c4c loai gidy phép trong linh vuc giao dich dién ti theo
quy dinh ctia phdp luat; quan 1y céc to chiic cung cap dich vu lién quan dén giao dich
dién tu.

- Tap trung lam dién hinh thic ddy KTS, XHS & mot s6 dia phuong (nhu Hai

Phong, Nam Dinh, Binh Pinh, v.v.) @€ rit kinh nghiém va nhan rong.

- Xay duyng co s dii liéu theo doi su phdt trién kinh t&€ s6, xa hdi sd qudc gia,
Xay dung dién dan két ndi chuyén gia, nha khoa hoc véi cd nhén, t§ chiic nhim gin
két stic manh tri thiic dé thic ddy phat trién kinh t& s& va xa hoi so.

- Trién khai Chuong trinh thiic @4y chuyén d6i sd cdc doanh nghiép 16n va cic
tap doan, tong cong ty nha nudc.

7. Pinh hudéng 2024 - 2025

- Thic ddy phat trién kinh t& s8, x4 hoi s6, giao dich dién t hudéng d&n muc tiéu
dén 2025:

Vé kinh t& so:

+ Ty trong kinh t€ s6 dat 20% GDP.

+ Ty 1& doanh nghiép st dung hgp dong dién ti dat trén 80%.

+ Ty 1& doanh nghiép nhd va viia sii dung nén ting s dat trén 50%.

+ Ty 1€ nhan Iyc lao dong kinh t€ s trong luc luong lao dong dat trén 2%.

Vé xd hoi so-

+ Ty 1& dan s trudng thanh c6 chii ky s& hoic chii ky dién tii c4 nhan dat trén 50%.

+ Ty 1& ngudi dan trong d6 tudi lao ddng dugc dao tao k§ ning s6 cd ban dat
trén 70%.

- Trién khai Chién lugc quéc gia phét trién kinh t&€ s6 va xd hoi s6 dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030 sau khi dugc Thu tiéng Chinh pht ban hanh.

- Tiép tuc hoan thién khung phép 1y thic ddy phat trién kinh t€ s&, x4 hoi s0,
giao dich dién tl thudc pham vi quan ly cia BO TT&TT.
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- Hb trg, thiic ddy chuyén d6i s6 doanh nghiép; khuyén khich pht trién cdc md
hinh kinh doanh mdéi. Tham muu thuc hién cdc hoat ddng hd trg xic tién dau tu, xic
tién thuong mai, phat trién kinh t& sd.

- HO tro céc bod, nganh, dia phuong xay dung, td chiic thu thap cip nhit cic chi s,
chi tiéu thong ké, do ludng phét trién kinh t€ s6, xd hoi s6 clia bd, nganh, dia phuong;
tham muu, dé xuét cdc gidi phdp thic ddy kinh t& sd cdc ving, c4c dia phuong.

VI. LINH VUC CONG NGHIEP ICT
1. Poi méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua

- Ting cudng hoat ddng trao d6i thong tin, gin két chit ché véi cdc hiép hoi,
doanh nghiép CNS cuia c4c linh vuc dé€ nim bt dudc cdc xu huéng chinh ctia cong
ddng, céc khé khin, kién nghi dé xudt; la dii liéu dau vao cho xay dung cdc chién
Iudc, chinh sach.

- bdt hang céch giai bai todn Viét Nam cho cdc DN CNS Viét Nam.

- Thyc hién vai tro két ndi cung cau giiita cdc doanh nghiép CNS Viét Nam va
céc bd, nganh, dia phuong.

- Ting cudng dng dung cdng nghé thong tin trong cdng tic quan ly va dong
hanh cung Doanh nghiép.

2. Céc hoat ddng, su kién ndi bat

- Thanh ldp co quan chuyén trdch vé qudn 1y va thiic ddy cong nghiép CNTT,
cong nghiép cong nghé so: Thanh 1ap Cuc Cong nghiép Cong nghé thong tin va
Truyén thong trén co s6 to chic lai Vu Cong nghé thong tin truéc ddy (Nghi dinh
48/2022/ND-CP) @ trién khai hiéu qua hon c4c hoat dong thuc thi, hd trg phat trién
nganh cong nghiép cong nghé thong tin, cong nghiép cong nghé s6 Viét Nam.

- Hop tdc qudc t& véi mot s& qudc gia phat trién vé cong nghiép ICT: Ky Bién
ban ghi nhé gitta Co quan xtc tién cong nghiép CNTT qudc gia (NIPA) cua Han
Qudc va Cuc Cong nghiép Cong nghé thong tin va Truyén thong (trén co s iy quyen
ctia 02 Bo) vé hgp téc trong linh vic cong nghiép ICT. Hoat ddng phdi hop xay dung
chinh sdch v6i B Khoa hoc va Cong nghé thong tin va Truyén thong Han Qudc:
khdo sat va danh gid két qua xdy dung, trién khai cdc chinh sich phat trién cong
nghiép ICT tai Han Qudc. Tuan 1€ Dién dan Cong nghiép s6 Viét Nam - Han Qudc,
Viét Nam - Nhat Ban vao thang 9, 10 tai cac dia phuong trén ca nudc.
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- Chudi hoat ddng phét trién thi trudng cho san phdm, dich vu CNTT: Hoi
th4o, trién 1am vé doanh nghiép va sdn phdm Make in Viet Nam nim 2022 tai tinh
Pong Thap vé6i cht dé giai phdp CNTT cho linh viic ndng nghiép; Hdi thio két ndi
cung cau cdng nghiép - cong nghiép cdng nghé sd khu vic mién Trung dién ra tai
Quang Ngai.

- Ra mét mdt s6 san pham/co sé nghién ctu trong diém trong nim 2022: Thiét
bi 5G: da thanh cong trong nghién ctiu - phét trién va sin sang thucng mai héa thiét
bi 5G. Hién cdc thiét bi 5G do Viét Nam nghién cifu va san xuét da duoc 1p dit trén
mang lu6i @€ cung cap dich vu mang cho ngudi dan st dung 6 mot s& khu vuc nhu
Ha Noi, TP. HCM, ba Né&ng. Thanh 1ap Trung tdm Thiét k€ vi mach tai Trung tAm
dao tao Khu Cong ngh¢ cao TP. HCM. Ngay 22/12/2022, Tap doan Samsung khanh
thanh Trung tAm R&D tai Ha Noi. FPT Semiconductor chinh thiic ra mit dong chip
vi mach dau tién ting dung trong san pham IoT cho linh vuc y té.

- T6 chiic thanh cong Dién dan qudc gia phat trién doanh nghiép cong nghé s&
Viét Nam lan thd IV.

- T6 chic thanh cong Giai thudng “San phdm Cong nghé s& Make in Viet Nam”
nam 2022.

3. Két qua cong tac chi dao, diéu hanh

- V& du 4n xay dung Luat Phét trién cong nghiép cong nghé s6: di trinh Chinh
phti dé nghi xay dung Luat tai T6 trinh s& 124/TTr-BTTTT ngay 12/12/2022.

- Xay dyng Chién lugc phét trién cong nghiép cong nghé sd Viét Nam dén nim
2025, tdm nhin dén nam 2030.

- Xay dung Thong tu quy dinh viéc x4c dinh nguyén liéu, vat tu, linh kién nhap
khau dudc mién thu€ nhap khiu phuc vu truc tiép cho hoat ddng san xuit san pham
cong nghé thong tin, ndi dung s&, phan mém.

- Quan ly hoat dong nhap khau linh kién, thiét bi dién tii dd qua st dung; gép
phan thic ddy hoat ddng nghién cifu san xuat trong nudc, han ché rdc thi dién tii, bao
vé quyén 16i ngudi tiéu ding.

- Khdo sét xéc dinh ty 1& gia tri ndi dia clia cdc san pham, dich vu CNTT:
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Doanh thu linh vue Cong nghiép ICT
(triéu USD)

102073 112.566 124.678  136.150 148000

Nam 2022
(udc thyc hién)

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021

Dong gop vao GDP cia linh vue CNICT

(triéu USD)
34.336
23.890 26.115 28.925 31.587
Nam 2018 Nim2019 Nim 2020 Nam 2021  Nim 2022

(udc thuc hién)

S6 doanh nghig¢p cong nghé sé ding ky

70.000
58377 03878
39284 45600
Nam 2018 Nam2019 Nam 2020 Nam202] Nam 2022

(udc thuc hién)

Doanh thu linh vuc Cong nghigp ICT
ndm 2022 udc dat 148 ty USD, ting
truéng 8,7% so véi nidm 2021, dat k&
hoach dé ra nim 2022.

bong gép vao GDP cua linh vic Cong
nghiép ICT ndam 2022 uéc dat 34.336
triéu USD, ting truéng 8,7% so v6i ndm
2021, dat k& hoach d¢ ra nim 2022.

S6 lugng doanh nghiép cong nghé so
dang ky nam 2022 udc dat 70.000 doanh
nghi€p, tdng 9,5% so vé6i ndm 2021 va
dat k& hoach dé ra nim 2022.

S6 doanh nghiép cong nghé s6 dang thuc
su hoat dong 44.000 doanh nghiép.

Kim ngach xuit khau phan ciing, dién tif vugt ngudng 100 ty USD; xuat siéu
hon 26 ty USD (trong khi nim 2021, Viét Nam xuét siéu hon 4 ty USD).

Khoing 60% s6 doanh nghiép dang 1am gia cong di chuyén trong tAm tli gia
cong tling cong doan c6 gid tri thap sang lam toan bd gidi phdp, san phdm mang lai
gia tri cao.

Lan dau tién doanh thu giai phép, dich vu phan mém ctia 1 doanh nghiép cong
nghé s6 Viét Nam tai nuéc ngoai dat hon 1 ty USD; Tong doanh thu tai thi trudng
nudc ngoai clia cdc doanh nghiép phan mém, dich vu CNTT dat hon 2,2 ty USD.

Céc tap doan 16n ting cudng dau tu R&D tai Viét Nam: nim 2022, dau tu cia
céc Doanh nghiép FDI vao Viét Nam chuyén hudéng tii dAu tu cho gia cong san xuat
sang diu tu cho nghién citu phat trién, bing viéc thiét 1ap céc trung tAm R&D tai
Viét Nam,...
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4. Khé khiin, vuéng mic/ton tai, han ché va giai phap
Khé khdn, vuéng mdc:

(1) CSDL vé san phiam, dich vu CNTT, CNS ctia cdc doanh nghiép cong nghé
s6 chua ddy du; chua cé ché tai va cdc co ché hap dan doi véi doanh nghiép dé cap
nhat dinh ky.

(2) Uu tién dau tu, thué, mua sim san phim trong nudc chua hiéu qua:
B0 TT&TT da ban hanh Thong tu s6 40/2020/TT-BTTTT quy dinh tiéu chi x4c dinh
san pham, dich vu cong nghé thong tin (CNTT) san xuit trong nudc dudc uu tién dau
tu, thué, mua sim. Tuy nhién, sau 02 ndm, mé6i ¢6 07 doanh nghi€p quan tdm, tham
gia thuc hién. L{ do: d@a phan cdc doanh nghiép cho ring co ch&, chinh sdch mdi diing
lai & miic uu tién, chua thuc su hd tr¢ cho cdc sdn pham dudc nghién ciu, sin xuat
trong nudc.

(3) Céc uu dai vé thué thu nhap doanh nghiép d6i vdi hoat dong san xuat phan
mém khé 4p dung theo quy dinh hién hanh: Theo quy dinh tai Thong tu 123/2004/
TT-BTC ngay 22/12/2004 ctia Bd Tai chinh thi doanh nghiép phan mém can c6 Gidy
phép dau tu ho#ic Gidly chiing nhan uu dai dau tu dé dudc vu dii thué. Tuy nhién, doi
vdi c4c doanh nghiép phan mém (da sd 12 doanh nghiép nhé va viia), thi tuc xin cip
gidly phép dau tu hay gidy ching nhan vu dii dau tu rat mat thdi gian, qua nhiéu quy
trinh, tha tuc.

Gidi phdp:

(1) Trong Luat phét trién cong nghiép cong nghé s6 cin quy dinh céc thong
tin, s liéu ma doanh nghiép can cung cip cho co quan QLNN; quy dinh viéc
x4y dung, duy tri va cip nhat, khai thdc st dung CSDL vé san pham, dich vu ctia
doanh nghiép. Pdng thdi, can trién khai hiéu qua cdc chuong trinh xdc tién thuong
mai, thu hit doanh nghiép tham gia, cung cip thong tin sdn pham, dich vu cong
nghé so.

(2) biéu chinh, cip nhat tdng thé co ché uu tién, uu dii mua sim d6i vdi san
phdm CNTT, CNS thiét k& va sin xuit trong nudc trong khudn khd Luat Cong nghiép
cong nghé so.

(3) Phoi hgp vé6i Bo Tai chinh ra sodt, cap nhat lai c4c quy dinh dé phit hgp véi
thuc t&€ phat trién.

5. Bai hoc kinh nghiém

- Chi dong két ndi cung cau trong nudc, két ndi trong hé sinh thai san pham,
dich vu cong nghé s6. B can tham gia truc tiép; dinh hudéng, chi dao cdc don vi
chuyén mon phdi hop véi cac doanh nghiép trong viée nim bit, cung cip cic thong
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tin vé san pham dich vu, thi trudng trong nudc va th€ gidi, kip thdi thdo gd cic khé
khin trong viéc ti&p cin cic chuong trinh, du 4n mua sim va diu tu CNTT st dung
ngan sach nha nudc.

- Céc DN CNS Viét Nam du stic vuon ra toan cau. BO can phat huy vai trd hd
trg DN CNS vuon ra thi trudng toan ciu. Xu huéng chuyén dich tii gia cong mot s6
cong doan 1én 1am san pham hoan chinh ctia c4c doanh nghiép xuat khdu phan mém
12 minh ching cho viéc cdc doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam @i ning luc vé
cong nghé va con ngudi. DE thic ddy phit trién thi trudng cho c4c doanh nghiép, Bo
can phat huy vai trd hd trg, 1a ddu mdi 1am viéc véi cdc t6 chic qudc t€, chinh phi
nudc ngoai, trién khai c4c hoat dong xuc tién thuong mai, két ndi cung cu.

- Chinh phti, Bo TT&TT va céc B nganh di ban hanh nhiéu chinh séch phat
trién cdng nghé thong tin, cong nghé s6, d6i mdi sdng tao. Tuy nhién viéc hiéu va
thuc thi cdc chinh s4ch nay tai cdc doanh nghiép chua dong nhat. Bd can chii dong
trong viéc tuyén truyén, phd bién chinh sich; cic don vi thuc thi can tao kénh trao
doi truc tiép dé thdo g& cdc vudng mic.

6. Nhiém vu trong tam nam 2023

Chi sé linh vuc

Téng doanh thu linh vuc cdng nghiép cong nghé thong tin, dién ti - vién
thong dat 160 ty USD. T6c do ting trudng doanh thu cong nghiép CNTT dat 7-10%.
S6 doanh nghiép cong nghé s6 (ding ky thanh 14p & hoat ddng) 75.000, dat ty 1 0,75
DN/1000 dan. Gi4 tri xuat khiu linh kién dién tt, phan ctng dat 145 ty USD. CSDL
chita 100% thong tin doanh nghiép trong linh vuc ICT, 100% thong tin cdc sin phidm
chinh trong nganh. Thiét bi vd tuyén 5G: 30% san pham Make in Viet Nam. Doanh

thu xuat khau san phdm Make in Viet Nam: ting trén 30%. Cong b6 nhu cau mua
sim CNTT: 50% cic cd quan nha nudc, hing nim.

Nhiém vu trong tam

(i) Hoat dong xdy dung chinh sdch:

- Nghién citu, xay dung Luat Cong nghiép cong nghé so.

- Xay dung Chuong trinh hanh dong trién khai Chién lugc Phét trién cong nghiép
cong nghé s6 Viét Nam dén nim 2025, tim nhin dén ndm 2030.

- Xay dyng Dé 4n/Chién lugdc phit trién cong nghiép vi mach ban dan Viét Nam
dén ndm 2030 va tam nhin 2035; D¢ 4n Xy dung vung dong Ivc cong nghiép cong
nghé thong tin, thu hit diu tu san xuat c4c sdn phdm dién, dién ti, cdc sdn phidm
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Internet van vat (IoT), trf tué nhan tao tai cdc tinh Pong Nai, Binh Duong va Ba Ria
- Viing Tau.

(ii) Cdc hoat déng thiic ddy:

- H) tr¢ céc sdn phadm Make in Viet Nam thong qua cédc chuong trinh quang b4
thuong hiéu, két ndi cung cau.

- Thiic ddy c4c hoat @ong thu hit dau tu R&D trong linh viic CNTT, cdng nghé s6.

- XAy dung thuong hiéu nganh cong nghiép dién ti, vién thong Viét Nam (Make
in Viet Nam) va tuyén truyén vé Chuong trinh san pham cong nghé thong tin thuong
hiéu Viét.

- T6 chic Dién dan quoc gia phat trién doanh nghiép cong nghé s& Viét Nam
1an thd V ndm 2023.

7. Dinh huéng 2024 - 2025

- Tap trung thic d4y nang cao ning Iyc 1am chi cong nghé s6, nghién ciu, sdng
tao san pham, dich vu cong nghé s8, trong tAm vao cédc cong nghé sd méi: Al, IoT,
Big Data, dién todn ddm may, 5G va cdc thé hé tiép theo, v.v.

- Phat trién hé sinh thdi san pham, dich vu cdng nghé s6 thiét k& va san xuat
trong nudc c6 chat lugng va thuong hiéu.

- X4y dung va trién khai cdc dé 4n/chuong trinh phat trién két ciu ha tang cho
cong nghiép CNS.

- Dén niim 2025: Tdc @ ting trudng doanh thu hang nim ctia cong nghiép cong
nghé s6 gap 2 1an tdc @0 ting trudng GDP clia ca nuée; Ty 1& déng gbp cla linh vuc
cong nghiép cong nghé s6 vao GDP Viét Nam dat tii 6 - 6,5%; Ca nudc c6 80.000
doanh nghiép cdng nghé s6 ding ky thanh 1ap va hoat ddng; C4 nuéc c6 tdi thi€u
8 dia phuong c6 doanh thu cong nghiép cong nghé s6 dat trén 1 ty USD; v.v.

VIL LINH VUC BAO CHI, TRUYEN THONG
1. P6i méi trong chi dao diéu hanh, mang lai hiéu qua

- Tudng minh héa d€ toan xa hoi tham gia gidm st bdo chi: Ban hanh tiéu chi
nhan dién “bdo héa” tap chi, trang thong tin dién tii tong hop, mang xa hdi, “tu nhan
héa” bdo chi. Cong b ton chi, muc dich clia béo chi.

- Thay ddi nhan thic, cdch 1am trong truyén thdng chinh séch.
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- Cong t4c xt 1y vi pham chuyén huéng sang xem xét, xii 1y trach nhiém co quan

cht quan, ngudi diing dau co quan bdo chi.

- Budc céc nén tdng mang x4 hdi xuyén bién gidi tuan thd, ra soét, ngin chin,

g3 bo thong tin x4u ddc theo yéu cau ctia Nha nudc Viét Nam.

2. Céc hoat dong, su kién néi bat

- Ngay 24/11/2022, t6 chiic thanh cong Hoi nghi truc tuyén toan qudc vé cong
tc truyén thong chinh sich véi chii dé “Nhan thic - Hanh dong - Nguon luc” do Thi
tuéng Chinh pht Pham Minh Chinh chu tri. B tham muu, trinh Thi tuéng Chinh
phti Chi thi ting cudng cong tic truyén thdng chinh sich va bé tri ngudn luc cho cong
téc truyén thong chinh sich d€ 1am co sé cho céc bd, nganh, dia phuong hinh thanh
bd phan/don vi truyén thong chinh sdch chuyén trach, chuyén nghiép, ciing nhu ting
cudng bo tri kinh phi cho cong tdc nay.

- T6 chijc sy kién “Quang b4 nong san vai thiu Viét Nam d&n cdc Poan ngoai
giao, cdc cd quan truyén thong qudc t& tai Viét Nam”. Thong qua sy kién s& gép phan
md& huéng TTPN phuc vu phit trién kinh t&, dau tu, ting thi hang qudc gia, d6i méi
nhiém vu quang b4 qudc gia theo huéng quang ba tii dia phuong, di tif khung truyén
thong thong nhat, trong d6 c6 quang b4 vé san phim dia phuong, dua san phim dia
phuong dén gan véi ngudi dan thé gidi.

- T6 chtic Hoi nghi truc tuyén cung cip thdng tin va tip huin nhan Iyc 1am cong
t4c thong tin co sd trong toan qudc t6i 256 diém cau vdi 5.317 dai bi€u tham dy. Cén
bo 1am cong tac thdng tin co s& cdc cap trong toan qudc duge tip huin cdc ndi dung
lién quan dén chuyén doi so, ting dung cdng nghé d€ hién dai héa linh vuc thdng tin
0 s nhidm nang cao niing luc, chuyén modn dé Iam tSt cong tic quan 1y nha nudc va

to chiic cdc hoat ddng thong tin, tuyén truyén & co sé.

3. Két qua cong tic chi dao, diéu hanh
- BO Thong tin va Truyén thong da trinh Chinh phti ban hanh, tham muu nhiéu
vin ban quy pham phdp luat, chinh sich, khong ngiing hoan thién thé ché dé kip thoi
thich tng véi cdc yéu cau nhiém vu mdi clia cong tdc quan 1y bdo chi, truyén thong:
+ Bdo cdo Chinh phu vé két qua nghién ctiu, ra sodt Luat Bdo chi nim 2016 va
kién nghi stia d6i, bo sung. B4o cdo néu ra 27 ndi dung, nhém ndi dung c6 quy dinh
bat cap, khong phi hgp véi thuc tién ctia phdp luat bio chi.
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+ Tham muu Thi tiéng Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 71/2022/ND-CP cua
Chinh pht stia ddi, bé sung mot s& diéu ctia Nghi dinh s6 06/2016/ND-CP vé quan 1y,
cung cip va st dung dich vu phét thanh, truyén hinh. Nghi dinh dudc ban hanh 13 hanh
lang phép 1y quan trong dé quan 1y dich vu truyén hinh theo yéu cAu trén mang Internet,
cho phép quén 1y t6t dich vu clia doanh nghiép nudc ngoai cung cip xuyén bién gidi
vao Viét Nam; tao diéu kién cho DN trong nudc va DN nudc ngoai kinh doanh dich
vu trén cling mit bing phép 1y, bdo dm sy cong bing gitta doanh nghiép trong va
ngoai nudc.

+ Tham muu Tha tuiéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 1079/QD-TTg ngay
14/9/2022 D¢ 4n truyén thong vé quyén con ngudi 6 Viét Nam nhim tao su chuyén
bién trong nhan thic, hiéu biét ctia toan x4 hdi vé cdc quyén con ngudi; thong tin day
dt gitip ngudi dan trong nudc, ddng bao & nudc ngoai va ban be qudc t& hi€u rd vé
quan di€m, chi truong, nd luc va két qua dat dudc trong cong tic bdo vé va thic ddy
quyén con ngudi 6 Viét Nam; nang cao uy tin ctia Viét Nam trong linh vic quyén con
ngudi 6 pham vi trong nudc, khu vic va trén thé gidi.

+ Chién Iugc chuyén ddi s& bdo chi dang tiép tuc dudc hoan thién dé trinh Thi
tuéng Chinh phii phé duyét nhim ning cao nhén thiic cho céc co quan cht quan bdo
chi, ngudi ding dau co quan bdo chi vé chuyén do6i so; dua ra dinh huéng 16n d€ bdo
chi @61 mé6i cong nghé, phat trién thi trudng ngudi doc, nghe, xem, ddm bio muyc tiéu

tuyén truyen.

- D& xuit bd sung cic quy dinh méi trong du thdo Nghi dinh stia d6i, bd sung
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP d¢€ quan 1y chit ché hon cdc mang xa hoi, nhit 1a mang
x4 hoi xuyén bién gidi nhim bao ddm su cdng bing giita doanh nghiép trong va ngoai
nudc nhu: (1) Yéu cau khod vinh vién céc tai khodn, trang cong ddng, nhém cong
ddng, kénh ndi dung thudng xuyén vi pham phép luat, &nh huéng an ninh qudc gia
(trong va ngoai nudc); (2) Yéu cau lap danh sich thong ké, quan ly cdc tai khodn,
trang cong dong, nhém cdng dong, kénh ndi dung cé luong ngudi theo ddi 16n;
(3) Yéu cau cdc tai khoan, kénh noi dung da dugc dinh danh va xéc thuc vé6i sd dién
thoai tai Viét Nam méi dudc binh luan, viét bai, live stream, cung cap dich vu c6 phat
sinh doanh thu; (4) Yéu cau céc kho tng dung phai chin g6 khong cho dua 1én cdc
ting dung vi pham phép luat, v.v.

+ Trinh Tha tuéng Chinh phti phé duyét Chién lugc truyén thong quéang ba hinh
anh Viét Nam ra nu6c ngoai nhim d6i méi nhiém vu truyén thong quang b - truyén
thong quang b4 nhiing gi thé gidi can va mudn biét vé Viét Nam dya trén mot Khung
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truyén thong thong nhat, theo thdng 1& qudc t€ va do nghiém dudgc; truyén thdng xay
dung hinh 4nh Viét Nam ti dudi 1én, 14y dia phuong lam “hat nhan”, “nén tang” va

s6m thic day ting thid hang hinh 4nh qudc gia Viét Nam trén bang x€p hang toan cau.

+ B0 cling dd xay dung H) so @& xuit xay dung Nghi dinh quy dinh vé hoat
dong thong tin co s6 va truyén thong cip huyén trinh Thi tiéng Chinh phu.

- Niim 2022, cdng tdc quan 1y bdo chi @ c6 su ddi mdi, @6t pha mang tinh budc
ngoit theo huéng ting cudng ting dung cong nghé dé luu chiéu dién ti, do ludng,
d4dnh gid xu huéng thdng tin tich cyc, tiéu cuc, quan ly va diéu tiét thong tin theo
huéng “quan s6 16n”, kip thsi dinh huéng nhic nhd, chin chinh nhiing van d trén
khong gian bdo chi, truyén thong va trong hoat dong bao chi. Diém mdi trong chi dao
12, tim diém nghén dé thao g0, lam trong tam, quyé’t liét, nghi€ém minh, dut diém, uu

tién viéc khé, véi quan diém ddng hanh, thau hiéu va chia sé véi ddi tugng quan ly.

Pht huy th& manh 1a mot B6 quéan Iy da nganh, da linh vuc, dong thdi 1a Bo dan
dit cong cudc chuyén d6i s& qudc gia, BO TT&TT di tham muu Thi tuéng Chinh
phli vé& su can thiét cAp bach phai hd trg bdo chi chuyén ddi s thanh cong @& dan
dit, dinh huéng du luan trong bSi canh khong gian mang cé nhiéu ludng thong tin
chi phéi phtc tap. Chién lugc chuyén ddi s& bao chi dang tiép tuc dugc hoan thién dé
trinh Thi tuéng Chinh pht phé duyét, tao tién dé quan trong dé bdo chi d6i mdi, Iam
tot cong tic tuyén truyén. Bo cling thanh 1ap “Trung tAm HJ trg chuyén ddi s bdo
chi”, xy dung D& 4n hd trg mot s& co quan bdo chi anh hudng 16n nhim hd trg gidi
quyét khé khiin trong hoat ddng co quan bdo chi, ddng thdi, thé hién vai trdo din dit
clia co quan quan 1y nha nudc, song hanh cting bdo chi @ hd trg, tao diéu kién cho
bdo chi phét trién diing hudng, phat huy vai trd st ménh ctia minh.

Bo TT&TT da tich cuc tham muu cho Chinh pht, Thii tiéng Chinh pht dé thay
ddi nhan thiic, cich 1am trong cong tdc truyén thong chinh sdch clia cdc co quan nha
nudc, coi truyén thong chinh sich trudc hét 1a mot viéc, mot chiic ning ctia chinh
quyén; trudc ddy coi viéc truyén thdng chinh sdch la clia bdo chi, nay truyén thong
chinh s4ch la viéc clia cdc dia phuong, bd nganh. Chinh quyén can b tri bd mdy, con
ngudi va nguodn Ivc ngan sdch phi hgp cho cong tdc nay, trong d6 cé ngan sich dé
ddt hang, giao nhiém vu cho bdo chi tham gia cling truyén thdng chi truong, chinh
sach ctia Bang, Nha nudc.

Bo TT&TT di chi dao “tudng minh hod” cdc van @ ctia bdo chi @€ ca xi hoi

cung nhan biét, cling gidm sét va dau tranh: Ping tai cong khai co s dit liéu vé ton
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chi, muc dich clia cdc co quan bdo chi; 1ap dudng diy néng ti€p nhan phan 4nh lién
quan hoat dong bdo chi; ban hanh Ti€u chi nhan dién “bdo héa” tap chi, “bdo hda”
trang thong tin dién tii tong hop, “bdo héa” mang xa hoi va biéu hién “tu nhan héa”
bdo chi. Bd Tiéu chi gitp co quan chi dao bdo chi, co quan quan ly nha nudc vé
bao chi 6 Trung uong va dia phuong, cé quan chu quan, cac co quan bdo chi va cac
t6 chic, c4 nhan nhan dién, gidm sat, khic phuc, chan chinh, xt 1y nhiing ddu hiéu
chéch huéng nhim tao ra mdi trudng lanh manh, tao ra co ch&, chinh sach hd trg bao
chi, truyén thong theo kip su pht trién clia truyén thong hién dai.

- Viéc chan chinh, xti 1y sai pham trong hoat dong b4o chi dudc ting cudng, nhat
la d6i v6i nhiing sai pham lién quan viéc thuc hién khong ding ton chi, muc dich,
thong tin sai su that; tinh trang “bdo héa” cac tap chi dién tu, trang thong tin dién ti
tong hop, mang xa hoi “niip béng” hoat ddng nhu co quan béo chi di tiing budc dudc
khic phuc. LAn d4u tién, cong tic xii 1y vi pham chuyén huéng sang xem xét, xii ly
trach nhiém co quan chii quén, trach nhiém ngudi ding dau co quan béo chi, bén canh
viéc chi xti Iy hanh chinh d6i vé6i c6 quan béo chi thong thudng.

Bo TT&TT da ban hanh K& hoach xi ly tinh trang “bdo hod” tap chi, “bdo
hod” trang thong tin dién ti tong hop, “bdo hod mang xa hoi va biéu hién “tu nhan

2

hod” bdo chi va trién khai mot cdch bai ban, nghiém tic, quyét liét. BO TT&TT
dd chi tri, 1ap T6 cong tic kiém tra, xem xét tong thé hoat dong clia co quan bdo
chi. Qua hoat ddng, t6 cong tdc di ti€n hanh Iam viéc, thanh tra, ki€ém tra d6i véi
16 ¢o quan bdo chi. K&t qua da ban hanh 13 quyét dinh x{ phat vi pham hanh chinh
véi tong sd tién 729 triéu ddng; trong d6 c6 01 tap chi ngoai bi phat tién con bi
tudc quyén st dung gidy phép trong thdi han 03 thiang. Céc co quan bdo chi bi
xti Iy déu nhan ra nhiing sai sét, khuyét di€ém; cam két cu thé vé bién phép, ké
hoach chin chinh hoat dong, ra so4t, kiém tra ndi dung thong tin, thyc hién diing
ton chi, muc dich; bdo dam kiém soét noi dung thdng tin, ning luc san xudt tin,
bai, kinh t&€ bdo chi, an toan, an ninh thdng tin; tudn thi quy dinh phdp luat vé
bao chi.

- P4y manh cong tic kiém tra hoat dong lién két san xuat chuong trinh ph4t
thanh, truyén hinh; hoat dong bién tap, bién dich kénh chuong trinh nudc ngoai (kiém
tra hoat dong lién két tai 9 dai phat thanh, truyén hinh; kiém tra bién tap, bién dich
kénh nudc ngoai tai 2 dai, don vi truyén hinh) dé kip thoi chan chinh cdc DPai, don vi

trong cong tac quan ly hoat dong lién két, bién tap, bién dich kénh nudc ngoai.
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Ty 18 tin xu, dc, sai sy thit ma phat Ty I€ ngdn chdn tin xau, ddc cla cic

hi¢n va xic minh dwgc trén mang xa hoi nén ting xuyén bién gi6i (Facebook,
dwge ngan chan, xit ly nghiém, kip thoi .
(%) Google, Tiktok) van dudc duy tri §
00% 96% 9304 muc cao (trén 90%).
2020 2021 2022%

- Biing nhiing bién phap d4u tranh quyét liét, khon khéo, 1an dau tien Bo TT&TT
da dat dugc nhiing k&t qua mang tinh dot ph4 trong dau tranh véi c4c nén tdng mang
xa ho1 xuyén bién gidi (Facebook, YouTube, Google, Tiktok...), budc cac nén tang
nay phai tuan tha phap luat Viét Nam, xod bd va ngan chan thong tin ddc hai, nang
ty 1& xo4, chiin thong tin x4u ddc trén 90% yéu cau ctia Nha nudc Viét Nam véi thoi
gian rit ngin va ty 1& xt 1y cao hon®, gép phan 1am lanh manh khong gian mang, bao

vé thanh cong an ninh chinh tri, tu tudng trén khong gian mang.

- Siét chit quan 1y hoat ddng cung cip dich vu quang cdo xuyén bién gidi
tai Viét Nam: (1) T6 chiic Hoi thao tap huin va phd bién ngay 17/3/2022 va Hoi
thao véi ngudi quang cdo va ngudi kinh doanh dich vu quang cdo ngay 30/11/2022;
(2) T6 chiic 02 doan ki€m tra lién nganh (ki€ém tra 06 doanh nghiép) kinh doanh dich
vu quang cdo xuyén bién gidi tai Viét Nam; (3) Trién khai hé thong k§ thuit ra quét
phat hién quang cdo vi pham, yéu cau cdc nén tdng quing cdo xuyén bién gidi ngin
chiin, gd bo; (4) Tién hanh lam viéc xi 1y vi pham trong hoat ddng quang cdo truc
tuyén xuyén bién gidi, xii phat vi pham hanh chinh d6i véi 15 t6 chiic va cd nhin véi
tong so tién 210 triéu dong; (5) Khong hop tdc quang cdo véi cdc website/nén ting
quang c4o vi pham phdp luat da dugc cong bd trén Cong thong tin ciia BO TT&TT.
Hién nay Bo TT&TT da cong bd 73 website vi pham phép luat khong duge gin
quang céo; (6) phoi hop chit ché v6i Bo Tai chinh d&€ don ddc cdc nén ting quing
c4o xuyén bién gidi 16n tai Viét Nam nghiém tuc thuc hién viéc ké khai va ndp thué
theo quy dinh phép luat.

@ Facebook da chiin, g& bd hon 2.398 bai viét c6 ndi dung thdng tin xau doc (ty 1& 90%), gd bd
17 hoi, nhém (group) c6 ndi dung khong lanh manh va ndi dung doc hai véi tré em; gé bo 18
tai khoadn gia mao; Google da g6 7.275 videos vi pham trén Youtube (ty 1€ 91%), trong d6 chin
truy cdp 05 kénh YouTube phan dong (khoang 1.500 video); Tiktok da chin, gd: 288 videos vi
pham (ty 1€ 95%), g6 bo 08 tai khoan thudng xuyén ding tai ndi dung chéng pha Pang, Nha nuéc.
Dong thoi, Tiktok tu chi dong ra quét, ngin chin 807 video c6 ndi dung xau doc trén nén ting
ctia minh.
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- Ting cudng hoat dong chan chinh tinh trang “bdo héa” trang tin va MXH, thuc
hién quyét liét, c¢6 su phdi hgp déng bd clia co quan chi dao, quan 1y bdo chi tif trung
uong dén dia phuong. Nim 2022, tong s6 vu x{ phat vi pham hanh chinh 1a 11 vu véi
tong so tién xu phat 12 170 triéu dong.

- P4y manh cic hoat dong hd trg phét trién nganh game trong nudc: Ra mét
Ban diéu phdi Lién minh game céc nha san xuat va phat hanh game nhim két n6i, hd
trg nganh game trong nudc phét trién; Ra soat, ngin chin, g6 bd 91 tén mién cung
cap game khong phép; yéu cau Apple, Google ngin chin, gd bd 127 ting dung game
khong phép, game cd bac phit hanh xuyén bién gidi vao Viét Nam; Ho tr¢ doanh
nghiép game trong nudc gidi quyét, thdo gd cdc van dé vé tai khoan phat hanh game
trén cac kho ting dung nudc ngoai nhu Google Play Store, Apple Store.

- Tham gia c6 ché tham muu chi dao cong tic tu tudng va tuyén truyén vé nhan
quyén, bién d4o va TTPN; trao d6i, diéu phdi thdng tin vdi cdc bo, nganh lién quan
dé dinh huéng du luan trén bo chi va truyén thong xa hdi, déng gép quan trong xay
dung dong thuan xa hoi, giit gin hoa binh, &n dinh chinh tri.

- Duy tri co ché& Hoi nghi cung cip thong tin cho b4o chi vé cong tdc nhan quyén
va TTPN dinh ky hing thang. TS chiic nim bét du luin trong va ngoai nudc vé tinh
hinh Viét Nam hing tuin, chd trong theo ddi c4c y kién ddnh gi, nhan dinh cla
Chinh pht c4c nudc, cic t6 chiic qudc t&, gidi hoc gia, chuyén gia nudc ngoai, hing
tuan thuc hién bdo cdo “Diém du luan bdo chi nudc ngoai vé Viét Nam” 1am tai liéu
tham khao cho Lanh dao Pang, Nha nudc.

- Phdi hop vé6i Ban Tuyén gido Trung uong td chic so két 05 nim thuc hién Chi
thi s 07/CT-TW ngay 05/9/2016 ctia Ban Bi thu Trung uong Pang (khéa XII) vé
“Pay manh cong tac thong tin co sé trong tinh hinh méi”.

- Huéng dan, @6n doc cdc dia phuong dau tu thiét 14p méi cho cdc xa chua cé
dai truyén thanh; chuyén ddi dai truyén thanh c6 diy/khong day FM bi hong, xudng
cap khong con hoat dong sang truyén thanh CNTT-VT @€ tliing budc hién dai héa
hé théng truyén thanh co sé. Tinh dén 15/11/2022, ca nuée ¢6 1.104 xa, phudng, thi
trAn c6 dai truyén thanh Gng dung CNTT-VT, chiém 11,25% (ting 476 dai so véi
nam 2021).

4. Khé khiin, vuéng méic/ton tai, han ché va giai phap
4.1. Vé Bdo chi

- Khi niém “bdo hod” tap chi, biéu hién “tu nhan hod” bdo chi chua dudc cu
thé ho4 trong cdc quy dinh ctia phdp luat vé bdo chi. Qud trinh x1 1y giip khong it khé
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khiin, thoi gian, trf tué khi phai nghién ctiu, chuyén héa xii 1y sang c4c hanh vi c¢6 lién
quan, c¢é ché tai cu thé, bdo ddm ding quy dinh phép luat.

- Trén thuc t€&, vai trd, trach nhiém cta nhiéu co quan chli quan ddi véi co quan
bdo chi con han ch&, md nhat, dic biét 1a co quan chii quan 1a c4c td chiic xa hoi, t6
chiic xa hoi - nghé nghiép. Nhiéu co quan cht quan thi€u quan tAm dén hoat ddng clia
co quan bdo chi; buéng 16ng vai tro chi dao, 1anh dao, quan 1y; khdng c6 bién phap
chén chinh, xt 1y khi co quan bdo chi x4y ra vi pham nghiém trong, kéo dai.

- Nhan thic va chuyén bién ctia nhiéu co quan bdo chi vé chuyén d6i s6 bdo chi
con chua 10 nét.

4.2. Vé Phdt thanh truyén hinh va thong tin dién tiy

a) Phdt thanh, truyén hinh

Khé khdn, vudng mdc:

C4c Dai phét thanh, truyén hinh khé khin trong viéc khai thdc ngudn thu tii
quang céo trén kénh phat thanh, truyén hinh truyén théng; khé khin trong viéc trién
khai x4y dung don gid san xuit chuong trinh theo cdc dinh mdc kinh t€ - k§ thuat da
dudc ban hanh; khé khin trong viéc trién khai thuc hién co ché dit hang theo Nghi
dinh s& 32/2019/ND-CP.

Gidi phdp:

- Tiép tuc ra sodt, stia d6i dinh mc kinh t&, k§ thuat san xuit chucng trinh phat
thanh, truyén hinh @3 ban hanh & Trung uong va hudng din cic Bo, co quan trung
uong, cdc tinh, thanh phd x4y dung dinh mdc kinh t€ k§ thuat va don gia dp dung
theo thim quyén.

- Ting cudng t6 chic tp huan phd bién, hudng dan quy dinh phdp luit trong
viéc trién khai x4y dung don gid sdn xuit chuong trinh phét thanh, truyén hinh, trién
khai thuc hién dit hang nha nudc theo Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019
ctia Chinh phi quy dinh giao nhiém vu, dit hang dau thau cung cip san phdm dich
vu cdng st dung ngan sdch nha nidc tlf ngudn kinh phi chi thudng xuyén.

b) Thong tin dién tit

Khé khdn, vudng mdic:

(i) Tinh trang bdo héa trang thong tin dién tif tdng hgp va mang xa hdi mic du
da dugc chan chinh xi 1y nhung van con nhiéu tdn tai, chua xi 1y dit diém do céc
chinh sdch quan 1y chua dudc bd sung kip thdi dé xii 1y nghiém cdc hanh vi.

50



(i) Cong tdc dau tranh céc nén ting cung cip xuyén bién gidi tai Viét Nam con
gap kho khin do cac doanh nghiép nudc ngoai ludn tim cach né tranh tuan thi luat phap
Viét Nam, mot s& BO, nganh chua chil ddng tham gia quén 1y linh vic chuyén nganh
trén mang dé thdng nhat quan diém quan ly.

Gidi phdp:

- Bo TT&TT di trinh Chinh phti xem xét, ban hanh Nghi dinh stia ddi Nghi dinh
s6 72/2013/ND-CP trong d6 bd sung mot loat céc quy dinh méi dé chdng tinh trang
“bdo héa” nhu: khdng cAp phép trang thdng tin dién tif tdng hgp va mang xa hoi c6
tén mién gy hi€u 1am 14 b4o chi; yéu ciu dinh danh ngudi dung mang xa hoi; bd sung
trach nhiém cho chti mang xa hoi khong cho thanh vién 1¢i dung mang xa hoi dé hoat
ddng bdo chi; chiu trach nhiém luu giti dif liéu thanh vién, cung cip cho cd quan chiic
ning khi c6 yéu ciu; ting cudng gidm sat, x{i Iy déng tén mién néu vi pham; bd sung
quy dinh hdp téc, lién két giiia trang tin tdng hop véi bdo dé t6i uu héa ngudn luc xa
hdi nhung vin ddm bao kiém duyét chiit ché.

- b4y manh cong tdc d4u tranh véi céc nén tdng cung cip xuyén bién gidi tai
Viét Nam; siét chit quan 1y d6i véi cdc td chiic, doanh nghiép, ¢4 nhan trong nudc c6
hop tac v6i DN xuyén bién gidi vé quang cdo, sin xuit ndi dung, quan 1y kénh, KOL.

- Tiing cudng siét chiit quan ly cdc doanh nghiép quing cdo, nhdn hang trong
nudc c6 hgp tdc véi nén tang xuyén bién gidi dé tao stic ép véi doanh nghiép nudc
ngoai d& budc phai tuan thi cdc quy dinh vé quan 1y nodi dung.

4.3. Vé Thoéng tin co sé

Khé khdn, vudng mdc:

- Chua x4y dung dugc Hé thdng thong tin ngudn Trung ucong theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 135/QD-TTg ctia Thii tiéng Chinh pht ban hanh D€ 4n ning cao hiéu
qua tng dung cong nghé thong tin trong hoat ddng thong tin co sé.

- Thu thap, tdng hop s& lidu thudc linh vic thong tin co sé chua ddy dd, do cén
bd thong tin co sé cap x4 sti dung phan mém cip nhat s6 liéu con nhiéu han ché.

Gidi phdp:

- X4y dung, quan ly, van hanh Hé thong thong tin ngudn Trung uong.

- Tap huén huéng dan st dung phan mém quén ly thong tin co sé.

4.4. Vé Thong tin doi ngoqi

Khé khdn, vudng mdc:

Viéc do kiém két qua, hiéu qua TTDN con han ché do chua c6 bd cong cu do
kiém; s6 liéu vé TTDN nim & tat ca cdc bo, nganh, dia phuong.
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Gidi phdp:
Bo6 sém trién khai xay dung ha ting dung chung phuc vu cho cong tic chuyén
d6i s6. Trude mit, c6 co ché chia sé cdc nén tang ha ting hién c6 ddi véi cac don vi

thudc BO.

5. Bai hoc kinh nghiém

- Stia d6i Luat Bdo chi v6i ndi ham bao quat rong hon, phit hgp véi bdi canh phat
trién khoa hoc cong nghé va truyén thong hién nay, sé 12 mot budc tién quan trong,
trong d6 1am ro kh4i niém, thic ddy phat trién t6 hop bdo chi; khai niém “chii biit,

chu bdao”; hé sinh thai bao chi, bao chi du liéu, v.v.
- C6 chinh s4ch hd trg, thic ddy céc co quan bdo chi chuyén d6i s hidu qua.

- Tap trung hoan thién hanh lang phdp 1y quén ly linh vic phét thanh, truyén
hinh d€ bdo ddm quan ly tdt, phit hdp véi xu thé phat trién hoi tu cong nghé, truyén
dan da nén tang va su phdt trién cla céc loai hinh truyén thong méi.

- Téng hop thdng tin theo chuyén d¢, tip trung ddnh gid nhiing ndi dung bdo chi
c6 anh hudng manh d&n x3 hdi bing chuyén mon nghiép vu két hop véi s lidu do
ludng da kip thoi dicu chinh dong chdy thong tin chinh thdng, phan bac thong tin sai
trai va gitip tuyén truyén hiéu qua cdc cha truong, dudng 16i, chinh sich ctia Pang,
Nha nuéc & nhiing thdi diém cu thé.

- Can giit viing 14p trudng tu tudng, kién tri, mém déo nhung van hét sic quyét
liét trong cong tdc d4u tranh vé6i cdc doanh nghiép nudc ngodi cung cip nén tang
xuyén bién gidi vao Viét Nam (dién hinh 12 Facebook, Google).

- Can két hgp trién khai dau tranh, ddong bd nhiéu gidi phép, trén nhiéu phuong
dién vé truyén thong, kinh t&, k¥ thuit, thanh todn, v.v. sé dat dudc hiéu qua cao hon.

- St dung c4c kénh truyén thong d€ 1am rd c4c hanh vi vi pham phép luat cia
céc doanh nghiép cung cip nén tdng xuyén bién gidi tii d6 tao su ddong thuin trong
nhan dan Gng hd céc gidi phdp diu tranh cta Chinh phd.

- Can xay dung dugc hé thdng cong cu gidm sat, ra quét ty dong dé phat hién kip
thdi thong tin x4u ddc, vi pham phdp luat Viét Nam phét tén trén mang.

- Ap dung cong nghé, ddi méi sdng tao, md ra nhidu cach lam ddt phd nang cao
ning luc t6 chic trién khai hoat @ng TTPN c4 trong va ngoai nudc.
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6. Nhiém vu trong tam nam 2023

Chi s6 linh vuc

Ty 1& ngudi dan & viing siu, viing xa, bién gi6i, hai ddo dugc ti€p can it nhat 1
loai hinh b4o chi thiét yéu dat 80%. Ngin chin, xti ly nghiém, kip thdi cdc thong tin
xau, doc, sai su that ma phat hién va x4c minh dugc trén mang xa hoi dat tli 90 - 95%.
S6 lugng tai khoan ngudi dung Viét Nam ding ki stii dung mang xa hoi Viét Nam dat
100 triéu. SO x4, phudng, thi tran trong toan qudc c6 dai truyén thanh dat 95%. Ty
1& chuyén ddi dai truyén thanh c6 day/khong day FM sang truyén thanh tGng dung
CNTT-VT dat 20%.

Nhiém vu trong tam
- Lap dé nghi xay dung Luét stia ddi, bo sung Luat Béo chi.

- Xay dyng va tham muu trinh Chinh phit Nghi dinh thay th& Nghi dinh s&
18/2014/ND-CP ngay 13/4/2014 ctia Chinh pht quy dinh vé ch€ do nhun buit trong
linh vuc bdo chi, xuat ban.

- Xay dung Nghi dinh ctia Chinh pht quy dinh vé hoat ddng thong tin co s& va
truyén thong cip huyén (thay th&€ Quy ché hoat ddng thdng tin co sé ban hanh theo
Quyét dinh s6 52/2016/QD-TTg ctia Thi tiéng Chinh phu).

- Xay dung Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Chién lugc TTDN
dén nim 2030, tAm nhin 2045 ctia Bd Chinh tri.

- Trién khai thuc hién D& 4n truyén thong vé quyén con ngudi 6 Viét Nam giai
doan 2023 - 2028.

- Tiép tuc xU ly tinh trang “bdo hoéa” tap chi, “bdo héa” trang thong tin dién ti
tong hop, “bdo héa” MXH va biéu hién “tu nhan héa bdo chi”. Ting cudng cdng tic
thanh tra, kiém tra, x{i Iy nghiém cdc sai pham trong hoat @ong b4o chi.

- Phéi hop véi cac doanh nghiép cdng nghé @é hd trg, dan dit, thic ddy cac hoat
dong chuyén d6i s6 bdo chi.

- Ting cudng cdng tic gidm sat, kiém tra hoat ddng ctia cdc Dai phat thanh,
truyén hinh, cdc doanh nghiép cung cap dich vu phét thanh, truyén hinh, nhu: Kiém
tra hoat dong lién két san xuét chuong trinh, kénh chuong trinh; kiém tra hoat dong
bién tap, bién dich kénh nudc ngoai; kiém tra hoat ddng cung cip dich vu phét thanh,
truyén hinh quang b4 va tra tién, hoat ddng bién tip noi dung theo yéu cau (VoD) trén
dich vu; theo ddi ndi dung theo chuyén d&; lién tuc ra sodt chat lugng dich vu dé€ ddm
bao quyén 1gi clia ngudi st dung.
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- Tiép tuc thic ddy phat trién nén tdng truyén hinh s& qudc gia, phét séng thanh
s6 quic gia theo k& hoach dugc phé duyét; hd trg chuyén d6i s6 d6i véi linh viic phat
thanh, truyén hinh.

- Thiic ddy phat trién mang xa hoi Viét Nam trg thanh nén tang s6 c6 s lugng
ngudi ding Viét Nam tuong duong v6i nén tdng mang x4 hdi xuyén bién gidi.

- Thiic d4y, hd trg cdc doanh nghiép san xuat, phat hanh trd choi dién ti trong
nuéc nhim nang cao hiéu qua kinh doanh va tinh canh tranh trén thi trudng. Ting
doanh thu nganh cong nghiép trod choi dién tl trong nudc dat 600 triéu USD.

- Ra quét, ngiin chin kip thdi cdc thong tin x4u, ddc, sai sy that trén mang xa
hoi, nhat 1a cdc mang xa hdi xuyén bién gidi, kién quyét, kién tri dau tranh, yéu cau
céc nén tang xuyén bién giGi tuan thi phdp luat Viét Nam vé quan 1y ndi dung, quing
céo, déng thu€. Duy tri ty 1& ngin chin g& bd thong tin xdu ddc trén cdc nén tang
xuyén bién gidi dat muc cao (trén 90%).

- Xay dung co s6 dit liéu phuc vu cong tdic TTPDN khu vuc bién gidi.

- T6 chic thiét 1ap hé thong truyén thanh ting dung CNTT-VT tii c4c ngudn luc
ctia Chuong trinh MTQG Gidm ngheo bén viing va Chuong trinh MTQG xay dung
nong thon mdi giai doan 2021 - 2025.

- Hién dai héa thiét bi k§ thuat, s6 héa san xuit ndi dung truyén thong da
phuong tién clia co s truyén thanh - truyén hinh c4p huyén.

7. Dinh huéng 2024 - 2025

- B4o chi, truyén thdng thuc hién si ménh phan 4nh trung thuc dong chay chinh
ctia x4 hdi, tuyén truyén dudng 16i, chinh sdch ctia Pang, Nha nudc, lan tda ning
lugng tich cuc, tao ddng thuin va niém tin x4 hoi, khoi day khat vong Viét Nam hling
cudng, thinh vugng, gép phan tao ra stic manh tinh than cho Viét Nam biit ph4 vion
1én tré thanh nuéc phét trién.

- Tham muu Chinh phi trinh Qudc hoi xem xét, thong qua du 4n Luét stia ddi,
bd sung mdt s6 diéu ctia Luat Bdo chi trong nim 2025.

- T6 chic kiém tra, gidm sat d& ddm bdo thuc hién cdc muc tiéu ctia Quy hoach
phit trién va quan 1y bdo chi toan qudc dén nim 2025.

- Trién khai cdc gidi phap nhim gidm ty 1& mat cAn ddi trong thu hudng cic san
phdm bdo chi gitta khu vuc thanh pho, thi x4 va cdc ving nong thon, viing mién niii,
viing siu, viing xa, dat mic 60%/40%. Dén nim 2025, 100% ngudi dan & ving sau,
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viing xa, bién gidi, hai ddo dudc ti€p can it nhit mot loai hinh bdo chi phuc vu nhiém
vu chinh tri, thong tin tuyén truyén thiét yéu.

- Kién nghi hoan thién co ché, chinh sich hd trg vé kinh t& bio chi, cong nghé
va an toan thong tin cho cic c¢d quan bdo chi.

- P8i méi, sang tao tuyén truyén vé thanh tuu ddm bao quyén con ngudi, nim
th€ cht ddng, phat huy quyén con ngudi trong khong gian sd; khai phéng khat vong
Viét Nam, ning Iuong Viét Nam tif nén kinh t& s& dé trd thanh cudng qudc kinh t& s,
ddt nén méng tré thanh nudc phat trién vao nim 2045.

- Phit trién co quan truyén thdng da phuong tién chil luc qudc gia va ¢ quan
truyén thong da phuong tién ctia dia phuong; thi diém thuc hién moé hinh Trung
tam Bdo chi - Truyén thong hoiic T6 hop Béo chi - Truyén thong tai Thanh phd
HO Chi Minh va Ha Noi.

- Thic ddy thdng tin quang ba d€ tidng thd hang hinh dnh qudc gia, dua Viét
Nam vao nhém cdc qudc gia dudc nhan dién c6 hinh anh t6t vé gid tri trdi nghiém
- nhiing gid tri tao két ndi vé cam xdc, tinh thin vé mdt nén viin héa tién ti€n, dam
da ban sic dan tdc - v6i cong chiing trong va ngoai nudc dé ting dau tu nudc ngoai,
tdng luong khach du lich dé€n Viét Nam, ting gi4 tri sin pham hang héa thuong hiéu
Viét Nam. Phit trién hé thong bdo chi d6i ngoai qudc gia va vin phong thudng tri
bdo chi Viét Nam & nudc ngoai phat trién d4p tGing tinh hinh méi cta dat nudc; thiic
ddy phat trién xuat ban phAm TTPN, nhat 14 c4c xuat ban pham s6 dé phat hanh trén
moi trudng mang.

- Tling buéc chuyén ddi hoat ddng ctia co s truyén thanh - truyén hinh thanh
co sG truyén thong thudc Trung tdim Truyén thdng va Vin héa/Trung tim Vin héa,
Thong tin va Thé thao cip huyén c6 chiic ning, nhiém vu san xuét ndi dung truyén
thong da phuong tién.

- Thuong luong, d4u tranh dé dat thoa thuin vé6i cdc nén ting xuyén bién gidi
nhu Google, Facebook va cdc mang 1u6i quang cdo 14p trinh bing cong nghé vé bio
vé quyén 1di bdo chi, hd trg goi ¥ tim kiém trén bdo chi chinh théng, diéu tiét quing
cao sach va bao chi.

- Tiép tuc phat trién mang xa hdi Viét Nam du stic canh tranh v6i nén ting mang
xa hoi xuyén bién gidi.

- Thuc hién thic ddy nganh cong nghiép trd choi dién tif trong nudc, muc tiéu
dén nim 2025 doanh thu nganh dat 800 triéu USD.
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- Tiép tuc thyc hién cong tic quan 1y, gidm sit thong tin trén mang nhim loai bd
céc thdng tin xau ddc, sai su that gy anh hudng khong tdt d6i v6i x4 hoi. Thuc hién
ra quét, ngin chin kip thdi cdc thong tin xau, ddc, sai su that trén mang xa hdi, nhat
12 c4c mang x4 hoi xuyén bién gidi. Tiép tuc duy tri ty 1& ngin chin gd bd thong tin
x4u ddc trén c4c nén tng xuyén bién gidi & mic cao (trén 90%).

- Hd trg cdc ¢d quan bdo néi, bdo hinh thuyc hién chuyén ddi s6 trong quén 1y,
diéu hanh tdc nghiép, san xuit ndi dung va phan phdi ndi dung 1én mdi trudng s6 bén
canh phét tri€n ha ting cong nghé k¥ thuat; hoat dong theo mo6 hinh c6 quan truyén
thong da phuong tién.

- Téng két 10 nim trién khai thuc hién Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP ctia Chinh
phtl vé quén 1y hoat dong TTDN.

- Chi dong, chii cdng gidm sit @on ddc tuyén truyén vé chil quyén va phat trién
kinh t& bién dao.

- Phét trién ha ting k§ thuat, mang ludi TTCS hién dai d&n nim 2025.

VIII. LINH VUC XUAT BAN
1. C4c hoat ddng, su kién noi bat

- Ngay 19/4/2022, B TT&TT phdi hgp véi Ban Tuyén gido Trung uong;
Uy ban nhan dan Thanh phS H5 Chi Minh; B6 Vin héa, Thé thao va Du lich 8 chic
thanh cong L& Khai mac Ngay Sdch va Vin héa doc Viét Nam 1an thi Nhat trén
toan qudc.

- Phéi hop véi Ban Tuyén gido Trung uong to chifc thanh cong L& Ky niém
70 ndm Ngay truyén thdng Nganh Xuit ban, In va Phat hanh sich Viét Nam
(10/10/1952 - 10/10/2022).

- B6 TT&TT phéi hdp v6i Hoi Xuat ban Viét Nam td chic thanh cong Giai
thudng Sdch Qudc gia lan thi 5, trao thudng 26 tdc pham, cong trinh ¢6 gi4 tri.

- T6 chiic Hoi nghi toan qudc Tong két 10 ndm thi hanh Luat Xuat ban nim
2012 tai Ha Noi.

2. Két qua cong tic chi dao, diéu hanh

- Phéi hop td chic thanh cong L& khai mac, Hoi sach tai TP. H6 Chi Minh va
Hoi séch tric tuyén quoc gia ndm 2022 chao miing Ngay Sach va Vin héa doc Viét
Nam lan thd Nhat. Hoi sach TP. HO Chi Minh véi thiét k€ theo 3 khong gian gdm:
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khong gian chuyén ddi so, khong gian thanh phd sich va khong gian to chiic gidi
thi€u cdc md hinh vdn héa doc, thu hit trén 01 tri€u lugt ban doc, phéit hanh trén
200.000 ban sich, dat doanh thu cao 4,5 ty ddng; to chic thanh cdng Hoi sich truc
tuyén qudc gia nim 2022 chao miing Ngay S4ch va Vin héa doc Viét Nam lan thi
Nhat. Hoi sdch da thu hit dugce su tham gia ctia 75 nha xuit ban, don vi phét hanh
sach, gi6i thiéu khoang 20.000 dau sach, to chic dudc 07 su kién toa dam, giao luu
nhiéu tdc gia, nha vin, nha khoa hoc. Tong s6 ludt truy cap: 4.739.060 ban doc truy
cap Hoi sach; Ty I¢ truy cap Hoi sach véi 72,89% ban doc truy cap ngoai Ha Noi va
Thanh phd HO Chi Minh.

- B3 phit trién nén tdng xuit ban dién ti dung chung, hinh thanh nén ting diing
chung cho 09 nha xuit ban, dua s6 Iugng nha xuit ban ding ky hoat dong xuit ban
dién tt 1én 19 nha xuit ban, dat 33,3% trong nim 2022, vuot chi tiéu dit ra 25%. VEé
phdt trién phat hanh dién td, da c6 13 doanh nghiép hoat ddng phat hanh xuat ban
phdm dién tii. Pang trién khai du 4n x4 hdi héa, phét trién mang ding chung hd trg
cong tic bdo cdo, trao d6i thong tin, ndp luu chiéu cho 57 nha xuit ban.

- Cht tri, phdi hdp v6i Hoi Xuat ban Viét Nam: Thuc hién cong tc t6 chiic Giai
thuéng Sach Qudc gia Ian thid ndm®; td chiic Hoi nghi Tong k&t 05 ndm thuc hién Dé
4n Giai thudng Sach Quoc gia, x4y dung béo cdo trinh Chinh ph.

Céc nha xuat ban, don vi phat hanh xuat ban pham, cong ty In d3 nhanh chéng
on dinh cdng viéc va hoan thanh nhiém vu theo k& hoach dé ra. C4c nha xuit ban doi
mdi nodi dung, cich thidc, quy trinh trién khai cdc nhiém vu cong tic, ddy manh ting
dung CNTT trong hoat dong xuat ban, nhim gép phan thich ting véi su phét trién clia
khoa hoc cong nghé trong thdi ky méi, ciing nhu nhim ning cao hiéu qua phét trién
kinh t€ - x4 hdi cua dat nudc.

Doanh thu Linh vuc X}Iét ban, In, Phat hanh Doanh thu Linh vic Xuat ban, In, Phat
(ty dong) hanh udc dat nim 2022 1a 96.433 ty
98.183 103588 100.771 9} 437 96.433 dong ting trudng 5% so v6i ndm 2021

nhung van chua bing nim 2019 va nim
2020 (truée khi Covid-19 xay ra).

Niam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Niam 2021 Nam 2022
(udce thyc hién)

® Céc cudn séch dugc trao Gidi thudng déu bao dam chat lugng, c6 ndi dung phong ph, hinh thic
dep, c6 tinh da nganh, da muc tiéu va hudng d&n nhiéu d6i tugng doc gia khac nhau. Nhiéu cudn
sach, b0 sach c6 gid tri ly ludn va thuc tién cao, c6 tinh thdi su va dang dudc xa hdi quan tam.
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o S& lugng td chiic, doanh nghiép linh viic
So to chuc, doanh nghiép linh vuc N 1 s } A
Xuét ban, In, Phat hanh Xuat ban, In, Phat hanh uéc thuc hién

. 3 004 4.437 ndm 2022 la 4.437 doanh nghi€p, ting

Q,QM__ khoang 1% so v6i ndm 2021.

Niam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
(uwde thye hién)

AU S& xuat ban phadm in ndm 2022 udc thuc
S6 xuat ban pham in

42770 40893 39672 39700 hién 39.700, tdng nhe so v6i ndm 2021
33.087

—

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
(udc thuc hién)

S6 dau xudt ban phdm dién ti uéc dat

3.200, tdng 59% so v6i nam 2021.

S6 dau xuat ban pham dién tir

3.200
2400 5050 2.003
86
Nam Nam Nam Nam Nam 2022
2018 2019 2020 2021 (udc thyc hién)

3. Khé khiin, vuéng méic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khdn, vuéng mdc:

- Quy mo, niing luc hoat ddng ctia nha xuit ban con han ché. Chat lugng mot s&
méng sich chua cao, van con c6 mdt s6 dau sach, ban sdch vi pham ndi dung; con it
sach gid tri, phat hanh véi s6 lugng 16n (ti 500.000 tré 1€n).

- Linh vuc in phat trién chua déu; ngudn nhan Iyc chua dap tng dude yéu cau
va téc do phat trién.

- Tinh trang in, phat hanh 1au, xAm pham ban quyén sdch trén khong gian mang

tiép tuc chaAm dugc khic phuc.
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Gidi phdp:
- Hoan thién thé ché: Ra sodt, tién tSi stia ddi, bd sung Luat Xuat ban va cdc vin
ban huéng dan; tiép tuc d xuit cé chinh sich thué, tién thué nha, dat phit hop véi dic

thii cia hoat dong xuat ban.

- Tang cudng dinh hudng, tap trung ning cao chat ludng sich; phat trién dong

sdch tinh gon, tinh lugc; xi 1y nghiém céc sach c6 ndi dung sai pham.

- Ting s6 lugng cdc nha xuit ban va cdc don vi phat hanh tham gia xuét ban va
phat hanh xuit ban phdm dién tf; x4y dung va to chic thuc hién c4c dé 4n phat trién
mot s nha xudt ban chia Iyc di niing luc din dét thi trudng.

- Hoan thién mang xa hdi cho c4c nha xuat ban; tiing budc x4y dung mang cho
linh vuc in va phat hanh; xay dung bo chi tiéu thong ké, ddnh gia céc chi s phat trién
clia linh vuc xuat ban, in va phat hanh trén co s& so sdnh véi chi tiéu phét trién khu
vuc va thé gidi; S6 hoa két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu lc va ¢6
gid tri st dung thudc thAm quyén giai quyét @€ dam bao viéc két ndi, chia sé dii liéu
trong giai quyé&t TTHC trén mdi trudng dién ta.

4. Bai hoc kinh nghiém

- Quén triét sdu sic cdc quan diém chi dao, dinh huéng; thuc hién nghiém cic
chi dao, nhiém vu dudc giao.

- Phdi hgp chiit ché véi cdc don vi trong Nganh; co quan tham muu Ban Tuyén
gido Trung uong; Hoi Xuat ban Viét Nam; Hiép hoi In Viét Nam; Hoi Thu vién Viét
Nam va cdc don vi xuit ban, in va phit hanh; chd trong, hd trg, tao diéu kién c4c don
vi xuat ban, in va phat hanh hoan thanh chi tiéu, nhiém vu.

5. Nhiém vu trong tam nam 2023
Chi s6 linh vuc

Téng doanh thu hoat ddng xuit ban dat 121 triéu USD. Ty 1é tong doanh thu
hoat dong xuit ban so v6i GDP dat 0,029%. Ty 1& ban xuit ban phim/ngudi dat
4,7 ban/ngudi/nim. Ty 1€ xuat ban phdm dién tii trén s6 xuat ban pham dat 12%. Ty
trong xuat khau Linh vuc xut ban dat 5%.

Nhiém vu trong tam

- T6 chiic Ngay Sach va Vin héa doc Viét Nam 1an thi hai va Hoi sdch chao
miing; Gidi thudng Sich Qudc gia lan thi 6.
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- X4y dung D¢ 4n pht trién Nha xuit ban trong diém.

- T6 chiic trién 1am sach ky niém 50 nim thiét 14p quan hé ngoai giao Viét Nam
- Nhat Ban (du kién dia di€ém to chiic tai Nhat Ban).

- Xay dung Bo chuin héa quy dinh vé nghé in theo xu huéng phu hop véi
CMCN 4.0; phdi hgp vé6i Hiép hoi In Viét Nam va Hoi in TP. HO Chi Minh dua
Trung tAm tu van nganh in vao hoat dong chinh thic dé hd trg tu van phdp 1y, chuyén
giao cong nghé (xanh, hién dai).

6. Dinh huéng 2024 - 2025

- Chuyén tii xuat ban truyén thdng sang xuat ban dién tif; dé€n nim 2025,
ty 18 ban sadch/ngudi® dat 5,5 - 6,0 ban sach/ngudi/nim, trong do ty 1€ sach xuat
ban dién tii trén s& dAu sdch dat t6i thiéu 15%™; phét trién sdch tinh gon (tinh lugc,
tém tit) véi s6 luong dau sach chiém tii 3-5% tdng s& ddu sach Linh vuc in duy tri
nhip do ting trudéng hing nim tif 5-5,5% d6i v6i moi chi tiéu; phan dau dén nim
2025 ty trong xudt khau dat 15%. Bdo ddm 90% dia phuong c6 it nhat 01 Trung
tam phat hanh sich hién dai.

- XAy dung nhiéu dau sich, by sich gid tri khoi diy khat vong Viét Nam
hling cudng, thinh vugng, gép phan tao ra stic manh tinh than cho Viét Nam bt ph4
vuion Ién tr§ thanh nudc phat trién.

- Lap hd so @ nghi x4y dung Luét stia d6i, bo sung Lu4t Xuat ban trinh Chinh phu.

- Phéi hgp co quan lién quan, tham muu x4y ding Chi thi ctia Ban Bf thu, thay
th€ Chi thi s6 42/CT-TW ngay 25/8/2004 vé nang cao chat lugng toan dién ctia hoat
dong xuat ban.

- Trién khai thuc hién Chuong trinh sdch Nha nuéc dit hang giai doan 2022 -
2026; Chuong trinh muc tiéu qudc gia Gidm ngheéo bén viing giai doan 2021 - 2025;
Chuong trinh sach nha nudc dit hang hi€u qua.

- Hoan thién hé thong dif liéu quan ly trén c ba linh vuc xuit ban, in va phat
hanh; Lién thong chia sé di liéu v6i cdc SG TT&TT trén ca nudc.

- M6 rong hop téc quoc t€ véi cdc nudc thdong qua viéc tham gia Hoi chg sach
qudc t& Seoul, Tokyo, Bic Kinh, New York, Frankfurt; T6 chiic hoi chg ban quyén
v6i Han Quoc, Nhat Ban, c4c nudc Pong Nam A tai Viét Nam.

© Trong d6, séch gido khoa, gido trinh, sdch tham khéo gido duc chiém dudi 60%.
™ Hién nay ty 1& sach xuat ban dién tii/sd diu sdch ctia My 13 19%.
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C. CONG TAC TONG HOP

1. CONG TAC TO CHUC CAN BO
1. Cong tac To chiic can bd

(1) Cong tdc bd nhiém cdn bd dugc quan tAm thuc hién k§ ludng: cin ci vao tu
cach dao diic, két qua, thanh tich d3 dat dugc cu thé, k& hoach hanh dong trong thdi
gian t6i véi cdc muc tiéu rd rang va cdch 1am méi, dot pha d& xem xét bd nhiém can
bd; coi viéc bd nhiém lai cdn bd nhu viéc bé nhiém mdi; (2) Pao tao, rén luyén cin
bd thong qua giao nhiu viéc; giao viéc méi, viéc khé. (3) Cong tic ddnh gid cén bo
dugc da dudc luong hod thong qua danh gid két qua thuc hién nhiém vu theo tling
Quy, gidp cho viéc trién khai dugc dé dang hon; nang cao trdch nhiém ngudi diing
dau trong giao nhiém vu va danh gi cdn bo. (4) Thuc hién dao tao cdn bod thdng qua
hoat dong dua cdn bo vé& co s§ cong tdc, mdt mit d€ hd trg dia phuong, mot mit dé
nghién ctu, danh gid anh hudng, tic ddng cua chinh sach do Bo TT&TT ban hanh
ddi véi td chiic, doanh nghiép, ngudi dan & cip phudng, xa nhdm ddm bdo cong tic
x4y dung co ché chinh sich va giai phép sit véi thuc t€.

2. Két qua hoat dong nim 2022

- Tham muu Chinh pht ky ban hanh: Nghi dinh s& 48/2022/ND-CP quy dinh
chiic ning, quyén han, co cau t6 chiic ctia BO TT&TT; Nghi dinh s& 60/2022/ND-CP
quy dinh chic niing, nhiém vu, quyén han va co ciu td chiic ctia Pai Truyén hinh Viét
Nam; Nghi dinh s6 87/2022/ND-CP quy dinh chiic niing, nhiém vu, quyén han va co
cau t6 chifc ctia Thong tan xa Viét Nam; Nghi dinh s& 92/2022/ND-CP quy dinh chtc
ning, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chic ctia Dai Tiéng néi Viét Nam.

- Ban hanh diy dt quy dinh vé tiéu chuén chiic danh nghé nghiép vién chic
chuyén nganh TT&TT, hudng dan chic nidng, nhiém vu, quyén han clia co quan
chuyén mon vé TT&TT cAp tinh va cap huyén.

- Tiép tuc kién toan cdn bd lanh dao mdt s& co quan, don vi, doanh nghiép thudc
Bo. Cu thé: bd nhiém mdi: 04 can bo; diéu ddong bo nhiém: 16 c4n bd; bd nhiém lai:
10 c4n bd; ti€p nhan va bd nhiém: 01 cén bo; kéo dai thdi gian giii chiic vu lanh dao:
02 can bd; giao nhi€ém vu: 04 cdn bd; tap su lanh dao: 07 cén bd; biét phai can bd di
tinh: 01 can bg; biét phai trong Bd: 02 can bd.

- Tich cuc trién khai K& hoach dao tao bdi dudng c4n b, cong chiic, vién chiic
(CBCCVC) nidm 2022. K&t qua dao tao, bdi dudng CCVC trong nim 2022: Dao
tao CCLLCT: 30 can bd; Bdi dudng kién thiic quc phong va an ninh: D6i tugng 1:
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03 cén bo, ddi tudng 2: 09 c4n bo, doi tuong 3: 16 cdn bo. Bdi dudng chuyén mon,
ngoai ngii: 50 cdn bd; Chuong trinh boi dudng kién thic quan 1y nha nuidc ngach
chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap; bdi dudng kién thiic chuyén
mon, k§ niing ngin han khéc, v.v. gin 1.000 lugt.

- Ti€p nhan va xi 1y trén 3.904 bd hd so trinh khen thudng, trong d6 da thim
dinh va trinh khen thuéng: C9 thi dua ctia Chinh pht: 86 tap thé; Cd thi dua ctia Bo:
152 tap thé; Bing khen ctia Th tuéng Chinh pht: 30 c4 nhan, 04 tip thé; Bing khen
clia Bo trudng: 223 tap thé va 1.365 c4 nhan; Chién s§ thi dua co s& nim 2021: 46;
Chién s¥ thi dua Bo giai doan 2019 - 2021: 53; Danh hiéu Tap thé lao dong xuat
sic: 184 tap thé; Gidy khen ctia thi trudng co quan: 06 tap thé va 140 c4 nhan; Ky
niém chuong “Vi Su nghiép thong tin va truyén thong”: 1.713 c4 nhan; Hiép y khen
thudng: 48 tap thé va c4 nhan.

3. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Chi dao ra sodt, kién toan to chiic bd mdy ctia Bd va céc co quan, don vi thude
Bo theo Nghi dinh quy dinh chiic ning, nhiém vu va cd ciu to chiic ctia Bo trong
nhiém ky Chinh phu méi, ddm bao tinh gon, hoat dong hi€¢u Iuc, hiéu qua, dép ting
ddng tiéu chi theo quy dinh.

- Hoan thién viéc xdc dinh vi trf viéc lam, co c4u doi ngiit CBCCVC dam béo su
phu hgp, hiéu qua trong viéc sti dung CBCCVC.

- Hoan thién c4c quy ché&, quy dinh noi bo, thi diém céc cdch 1am mdi, tao su dot
pha trong cong tac can bo.

- Xay dung, ban hanh tiéu chuin chiic danh lanh dao c4c cip ctia BO TT&TT.
- Xay dung va trién khai K& hoach dio tao, bdi dudng CBCCVC ctia BO TT&TT.

- Kiém tra, gidm sét viéc thuc hién cong tdc quan 1y, st dung c4dn bd clia cdc co
quan, don vi thudc Bo. Thuc hién d4nh gia cén bd theo chi s6 hiéu qua hoan thanh
cong viéc KPI dam bao cho viéc danh gia can bo dugc chinh xac va hi€u qua.

- Pay manh c4c phong trio thi dua yéu nudc gin véi viée ti€p tuc ddy manh
“Hoc tap va lam theo tu tudng, dao diic, phong cach H6 Chi Minh”, ddy manh cac
phong trao thi dua “Ca nudc chung stic xay dung ndng thon méi”, phong trao thi dua
“Doanh nghiép Viét Nam hoi nhap va phét trién”, phong trao thi dua “Ca nuéc chung
tay vi ngudi ngheéo - Khong d€ ai bi bd lai phia sau”, phong trao thi dua “Cé4n bd,
cong chic, vién chic thi dua thyc hién van héa cong s§” giai doan 2019 - 2025 do
Thu tuéng Chinh pht phat dong.
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- Tham dinh thanh tich trinh Thi tuéng Chinh pht, Cht tich nudc khen thudng
Bing khen ctia Thi tudéng va Huan chuong cdc loai; danh hiéu thi dua va hinh thic
khen thudng cho tap thé, c4 nhan thudc co quan, don vi, doanh nghiép thudc Bo theo
quy dinh.

II. CONG TAC PHAP CHE
1. Két qua hoat @ong niam 2022

- Xay dung va trinh Qudc hoi c4c Luat gdm: (1) Luat stia d6i, bo sung mot s&
diéu Luat Tan s6 vo tuyén dién di bao vé thanh cong du 4n Luat va duge Qudc hoi
thong qua ngay 09/11/2022; (2) Luat Giao dich dién tii (stia d6i) da duge Qudc hoi
théo luan cho y kién ngay 11/11/2022. (3) Hién nay, dang soan thdo Luat Vién thong
(stia @6i) va hoan thién hd so 1ap @& nghi xay dung Luat Cong nghiép cong nghé sd
trinh Chinh phu.

- Ra so4t viin ban quy pham phép luat dugc giao tai Quyét dinh s6 2114/QD-TTg
ngay 16/12/2021 cta Thi tiéng Chinh pha ban hanh K& hoach thic hién Két luan s6
19-KL/TW ctia Bd Chinh tri va D¢ 4n Pinh huéng Chuong trinh xay dung phap luat
nhiém ky Qudc hdi khéa XV ndm 2022.

- Xay dung va trinh Chinh phti ban hanh 09 Nghi dinh, gdm: (1) Nghi dinh s&
14/2022/ND-CP; (2) Nghi dinh s6 25/2022/ND-CP; (3) Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP;
(4) Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP; (5) Nghi dinh s6 60/2022/ND-CP; (6) Nghi dinh s6
71/2022/ND-CP; (7) Nghi dinh s6 72/2022/ND-CP; (8) Nghi dinh s6 87/2022/Nb-CP;
(9) Nghi dinh s6 92/2022/ND-CP.

2. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Hoan thién du thdo Luat Giao dich dién ti (stia d@6i) trinh Qudc hdi thdng qua
tai Ky hop thi 5 ndm 2023.

- Hoan thién du thio Luat Vién thong (stia d6i) va du thdo vin ban chi tiét trinh
Qudc hoi cho y kién Ky hop thi 5 va trinh Qudc hdi thong qua tai Ky hop thi 6 ndm 2023.

- XAy dung du thdo Luat Cong nghiép cong nghé s6 sau khi Chinh phil thong
qua dé trinh Qudc hdi cho ¥ kién tai Ky hop thii 6 nim 2023 va Qudc hdi thong qua
tai Ky hop thii 7 ndm 2024.

- Ban hanh theo thAm quyén hodc trinh Chinh pht ban hanh céc vin ban quy
dinh chi tiét cac Luat da duge Qudc hdi thong qua ddm bao cdc vin ban quy dinh chi
tiét phai c6 hiéu luc cuing thdi diém c6 hiéu luc cia Luat.
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- Hoan thién, trinh Chinh pha ban hanh cic Nghi dinh gdm: (1) Nghi dinh stia
doi Nghi dinh s& 72/2013/ND-CP va Nghi dinh s& 27/2018/ND-CP ctia Chinh phua
vé quan ly, cung cap, sti dung dich vu internet va thong tin trén mang; (2) Nghi dinh
thay thé Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP; (3) Nghi dinh stia ddi, bd sung Nghi dinh s6
18/2014/ND-CP quy dinh vé ch& do nhuan biit trong linh viic bo chi, xuit ban.

- Ban hanh Chuong trinh x4y dung vin ban QPPL thudc thim quyén va to chiic
thuc hién theo chuong trinh da dudc phé duyét.

- Hé thong héa viin ban quy pham phdp luat 05 nim ky 2019 - 2023.

I1I. CQ)N(} TAC THANH TRA, KIEM TRA, GIAI QUYﬁT KHIEU NAI,
TO CAO

1. Két qua hoat dong niim 2022

- Tién hanh ki€m tra hoat ddng quan 1y thong tin thué bao, xii 1y SIM c6 thong
tin thué bao khong ding quy dinh, SIM st dung d€ thuc hién hanh vi vi pham phép
luat d6i v6i 07 doanh nghiép vién thong di dong; du kién xii phat 2,925 ty dong doi
véi 07 doanh nghiép va 39 Diém cung cip dich vu vién thdng (ting gan 03 1an so v6i
két qua x1i 1y 05 nim trudc); ddng thdi ¢ vin ban nhic nhd, chan chinh ddi véi ngudi
diing dau doanh nghiép do @ xay ra vi pham vé quan ly thong tin thué bao.

- Tién hanh lam viéc va xi phat vi pham hanh chinh d6i véi nhiéu td chic c4
nhan vi pham trong linh vic bdo chi, xuit ban vdi sd tién hon 1,4 ty déng, tudc quyén
st dung gidly phép trong thdi gian 03 thang ddi véi 02 co quan bdo chi (Bdo Phap luat
Viét Nam va Tap chi Kinh doanh va Bi€én mau).

- Yéu cau doanh nghiép ndp lai 12 Gidy phép buu chinh do khong trién khai
cung cip dich vu; budc 04 doanh nghiép chit ky s6 tam diling viéc phat trién thué
bao méi tif 01 d&n 02 thdng dé ra soat hoat ddng san xuat kinh doanh, chan chinh sai
pham;

- Ban hanh k& hoach ctia BO TT&TT vé viéc thuc hién cdng tidc phong, chong
tham nhiing nim 2022; K& hoach vé viéc ban hanh K& hoach x4dc minh tai san, thu
nhédp ndm 2022 cua BO TT&TT.

- Té chic trién khai Hoi nghi pho bién Nghi dinh s& 130/2020/ND-CP cia
Chinh phii va huéng din cong tic x4c minh tdi san, thu nhap cho cédc co quan, t6
chiic, don vi thudc Bo véi su tham gia ctia 2.000 cén bd, cong chiic, vién chuc.

- T8 chiic d6n tiép 24 ludt cong dan. Tai cic budi tiép cong dan, Bo trudng da
chi dao cdc don vi lién quan thudc Bd kip thdi nghién ciu, gidi quyét kién nghi cla
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cong dan, dong thoi yéu cau trong qud trinh x4y dung céc vin ban QPPL, can xem
xét, nghién ctiu d€ c6 hinh thiic, gidi phdp cu thé, thiét thuc sao cho c6 thé tin dung
dudc t6i da ngudn Iyc chit x4m tli nhiing ngudi dan cd trinh dd, hi€u biét va tim

huyét v6i dat nude trong viéc xay dung co ché, chinh sach.

2. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Tap trung thanh tra, kiém tra vao céc di€m néng, cic van dé phic tap, trén co

sG céc van dé duodc dai bi€u Qudc hoi dit ra tai cdc ky hop viia qua, cu thé nhu sau:

+ Thanh tra, ki€ém tra vé hoat dong thu thap, quan 1y, st dung dii liéu c4 nhan
tai cdc doanh nghiép buu chinh, mang xa hdi; doanh nghiép cung cip nén tang c6 thu

thap, st dung thong tin, dii liéu cd nhan cua ngudi st dung dich vu.

+ Kiém tra viéc quan ly, ding ky thdng tin va st dung dich vu ddi véi cdc thué
bao c6 s lugng SIM 16n.

+ Gidm st, td chiic 1am viéc, dau tranh va xii 1y cdc hanh vi vi pham phdp luat

ddi v6i doanh nghiép nudc ngoai cung cip nén tdng xuyén bién gidi vao Viét Nam.

- Nghién citu, x4y dung co s dit liéu thanh tra ctia toan Nganh nhim tao ra mot
ngudn dit liéu day di, bao qudt toan dién vé cac linh vic quan ly ctia BO, gép phan
duta ra canh bdo sém, riit ngéin thdi gian xt 1y va nang cao hiéu qua cong tic tdng hop,

bdo cdo, phan tich va chin chinh hoat ddng ctia cdc don vi.

- Kién quyét khong d€ x4y ra tinh trang don thu kéo dai hodc xii Iy gy bic xidc
cho ngudi khiéu nai, t6 cdo; phan dau 70% cong viéc sé dudgc trién khai thuc hién theo

céch nghi méi, cadch lam méi.

IV. CONG TAC KE HOACH, TAI CHINH, QUAN LY DOANH NGHIEP
1. Két qua hoat @ong niam 2022

- Xay dung Danh muc dich vu sy nghiép cong sti dung ngan sach nha nudc trong
linh vic TT&TT: Hién nay, dang ti€p thu, hoan thién va du kién trinh Thi tuéng
Chinh phu trong nam 2022.

- T6 chiic thuc hién, don d6c viéc trién khai khdo sét, thu thap thong tin, xay
dung, hoan thién, huéng din c4c dinh mic kinh t€ - k§ thuat trong linh vuc hoat dong
TT&TT.

65



- Ban hanh theo thim quyén c4c Thong tu: quy dinh Hé thdng chi tiéu thong ké
nganh TT&TT; quy dinh Ch€ @6 bdo cdo thdng ké nganh TT&TT; quy dinh, huéng
dan thyc hién No6i dung s6 09 thudc thanh phan s6 02 va Noi dung 02 thudc thanh
phan s6 08 ctia Chuong trinh muc tiéu qudc gia xy dung nong thon mdi giai doan
2021 - 2025; huéng dan thuc hién Dy 4n Truyén thong va giam nghéo vé thong tin
thudc Chuong trinh muc tiéu qudc gia gidm ngheo bén viing giai doan 2021 - 2025;
hudéng dan thyc hién hd tr¢ mdy tinh bang va dich vu vién thong cong ich d€ st dung
mdy tinh bang thuéc Chuong trinh cung cap dich vu VTCI @&n nim 2025; quy dinh
danh muc, chat luong dich vu VTCI va huéng dan thuc hién Chuong trinh cung cip
dich vu vién thdng cdng ich dén nim 2025.

- Phéi hop véi BO Tai chinh ban hanh Thong tu quy dinh quén 1y, st dung mot
sO loai phi, 1& phi trong linh viic TT&TT nhu: Phi quén 1y, sii dung tan s& vo tuyén
dién; Phi dich vu duy tri hé thong kiém tra trang thdi ching thu s&; Thong tu phi
quyén hoat dong vién thong.

- T8 chiic 1am viéc va hoan thanh bdo cdo véi Poan Gidm sit tdi cao ctia Qudc
hdi vé viéc thuc hién chinh sach, phdp luat vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
giai doan 2016 - 2022 dat hiéu qua; x4y dung, ban hanh va t6 chiic trién khai Chuong
trinh thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nim 2022; K& hoach gidm sit va d4nh gid
dau tu nim 2022; Chuong trinh gidm sat cong tdc dau thau nim 2022.

- T6 chijc xét duyét, thim tra, thod thuin va giao tu chd tai chinh nim 2022 cho
céc don vi su nghiép cong 1ap ctia BO. Thuc hién quén ly, diéu hanh linh hoat du to4n
thu chi va k& hoach dau tu cdng ndm 2022 ctia Bo. Thuc hién cong tdc quyét toan,
tong hop bdo cdo quyét todn:

- Thuc hién quyén dai dién cht sé hitu d6i véi 02 doanh nghiép 100% von nha
nudc 12 Téng cong ty Buu dién Viét Nam va Tong cong ty Truyén thdng da phuong
tién: (i) Thuc hién viéc giao chi tiéu d4nh gi4 hiéu qua hoat ddong va k& hoach sin
xuat kinh doanh nim 2022 ctia 02 doanh nghiép thudc Bo. Danh gid xép loai doanh
nghi€p ndm 2021 va bdo cdo tinh hinh tai chinh ndm 2021 ctia 02 doanh nghié&p thudc
Bo; (ii) T6 chiic trién khai Luat quéan 1y tai san cong tai BO TT&TT. Thuc hién viéc
sap x&p lai co s& nha dat. Huéng dan 4p dung cdc dinh miic st dung ti san cong, tai
san ddc thu trong cac don vi thudc Bo.

- Xay dung, hoan thién phuong 4n co cau lai Tong Cong ty Truyén thong
Da phuong tién VTC giai doan 2021 - 2025. Phé duyét Phuong 4n phan phdi 1¢i
nhuén va trich 1ap cdc qu§ nim 2020 ctia Téng cong ty Buu dién Viét Nam.
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2. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Ra sodt, tiép thu hoan thién trinh Thi tuéng Chinh phii ban hanh diéu chinh,
bd sung danh muc dich vu su nghiép cong st dung ngan sach nha nuéc. Ra sodt, diéu
chinh Chuong trinh x4y dung dinh miic kinh t€ - k§ thuat giai doan 2023 - 2025. Xay
dung va ban hanh Chuong trinh thuc hanh tiét kiém va chdng lang phi trong nim
2023; k& hoach khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong b4o cdo viéc thuc hién chinh
sach, phap luat vé thuc hanh ti€t kiém, chong lang phi giai doan 2016 - 2021.

- T6 chiic, quan ly trién khai, diéu hanh du toan thu, chi ngan sach nha nudc;
diéu hanh k& hoach, dau tu cong nim 2023 theo ding quy dinh cta phap luat, ddm
bdo chiit ché, tiét kiém, hiéu qua, linh hoat va chii @ong. T6 chiic huéng din, trién
khai céc chuong trinh tai chinh cong trén pham vi ca nuéc nhu: Chuong trinh cung
cap dich vu VTCI dén nim 2025, cdc ndi dung vé thdng tin va truyén thong trong céc
Chuong trinh MTQG dim béo diing muc tiéu, nhiém vy, ding muc dich, gép phan
ting cudng va ning cao hiéu qua ctia cong tdc chuyén ddi so, ting cudng ning luc
quan ly cua nganh, linh vuc.

- T6 chiic kiém tra, xét duyét quyét todn thu, chi ngin sich nha nudc nim 2022,
quyét toan céc du 4n hoan thanh theo thAm quyén; thuc hién gidm sat va danh gid
dau tu, gidm sdt cong tdc dau thau theo quy dinh ctia phdp luat. Thuc hién tot vai tro,
nhiém vu clia cong tic thong ké kinh t&€ nganh, linh vuc, phdi hop véi céc co quan,
don vi trong viéc tong hop, bdo cdo va theo ddi chi tiéu thdng ké qudc gia trong linh
viic thong tin va truyén thong.

- Thyc hién chic ndng quan ly, gidm sat cic doanh nghiép do B lam dai dién
chil sé hitu vén nha nudc theo thim quyén va diing chic ning, nhiém vu dudc giao.
Danh gid va giao chi tiéu ddnh gi4, xép loai doanh nghiép nim 2023 va giai doan
2023 - 2025 ddi véi cdc doanh nghiép thudc BO.

V. CONG TAC HOP TAC, HOI NHAP QUOC TE
1. Két qua hoat dong niim 2022

Chu dong xay dung, ddi méi cong tic td chic trién khai cic chuong trinh, k&
hoach hoat d@dng hop tdc quoc t& (HTQT) nim 2022, tip trung ning cao ning luc,
phat trién mang Iuéi, phat huy cdc ngudn luc 1am cong tdc d6i ngoai va hop tic qudc
t€ toan nganh. P4y manh hgp tdc song phuong va da phuong, nang cao vi thé va uy
tin cia Viét Nam trong céc td chiic qudc t&, khai thdc hiéu qua cdc ngudn luc, kinh
nghiém qudc t& phuc vu cho c4c chuong trinh, muc tiéu phét trién Nganh.
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- T6 chic Tuin 1€ s6 qudc t& Viét Nam 2022 (Vietnam International Digital
Week 2022) va cdc su kién bén 1€, v6i su tham gia ciia céc nudc, cdc td chifc qudc
t€ chuyén nganh, cic tap doan cong ty da qudc gia va cdc doanh nghiép Viét Nam.
T4 chiic cdc hoat ddng xtic tién dAu tu, thu hit dau tu nuéc ngodi vao Viét Nam trong
linh vuc ICT.

- Tham gia va tich cyc déng gép ndi dung sdng kién tai Hoi nghi Bo trudng va
quan chic s 14n 1, 2 (ADGMIN va ADGSOM), t6 chiic trién khai c4c sdng kién ICT
trong ASEAN, APEC, t6 chiic Hoi nghi 5G, hoi nghi vé tin gia (Fake new) tiép tuc
khing dinh gi4 tri cdc sdng kién ctia Viét Nam.

- Phét huy kénh ngoai giao ciAp nha nudc, Chinh phu, cdc uy ban Lién Chinh
phu, diic biét 1a trong cdc chuyén thim cdng tic clia Lanh dao Pang, Nha nudc va
Chinh phi nhu: chuyén thim va lam viéc tai Singapore, Han Qudc cua Chu tich
nudc; Chuyén thim Hoa Ky va Campuchia ctia Tha tuéng Chinh pht dé xuét dua céc
ndi dung dé ky két hop tdc vé Chinh pht s8, Chuyén d6i s6, Kinh t& s& xa hdi s8....;
T4 chiic c4c hoat ddong d6i ngoai, ky két hop tic gitta cdc co quan, doanh nghiép trong
nudc véi cdc tap doan cong nghé nudc ngoai nhiam gidi thiéu, quang b4 dua hang héa,
dich vu CNTT-TT ctia Viét Nam ra thé gi6i.

- Trién khai cé4c sang kién din dit khu vuc, thiic ddy hop tdc toan cAu ning cao
vai tro, vi thé, uy tin ctia Viét Nam thong qua viéc tham gia sau, ddm nhiém céc vi
tri chti chdt trong cdc t6 chiic qudc t&€ chuyén nganh. Viét Nam da thay mit khu vuc
APT bdo vé 05 dé xuit chung ctia APT trong viin kién cudi cuing tai Hoi nghi Toan
quyén ctia ITU (Lién minh Vién thong thé gi6i) (PP-22).

- Ch tri nghién ctiu va xay dung phuong 4n/k€& hoach tham gia ctia Viét Nam
trong c4c Hiép dinh thuong mai ti do ddm bao 1¢i ich Nganh, 1¢i ich qudc gia, dong
thdi ddm béo tinh tuong thich kha thi ddi véi cdc cam két qudc t€.

2. Nhiém vu trong tam nam 2023

- X4y dung phuong 4n chuin bi cho doan Viét Nam tham du Pai hoi Bat thudng
UPU lan tht 4 nim 2023 va nghién ciu c4c van dé mdi, ndi dung déng gép, phuong
an bao vé Ioi ich cua Viét Nam.

- Xay dung k& hoach tham gia va nghién ctiu c4c van dé mdi, nodi dung déng
g6p, phuong 4n bao vé 1¢i ich ctia Viét Nam tai Hoi nghi Thong tin vo tuyén thé gidi
(WRC-23).

- Nghién ctiu x4y dung quan di€ém, dinh hudng hoi nhap vé TT&TT trong céic
khudn kho hoi nhap méi vé kinh t& s, d6i tic so.
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- Khai th4c cdc chuong trinh, du 4n hd tr¢ k§ thut, tu van thuc hién nhiém vu
chuyé&n mon trong tim, chién ludc ctia BO vé phat trién nhan luc s6, do ludng kinh t&
s0, quan 1y nén tang so, phat trién cong nghiép ICT...

- T8 chitc Tuan 1€ s& qudc t& Viét Nam 2023, thiic ddy cdc quan hé d6i tic so,
cdc sang kién din dit ciia Viét Nam vé 5G, phong chdng tin gia, nang cao k§ ning

s6 cho ngudi dan.

- T6 chiic Hoi nghi Bo trudng thong tin ASEAN (AMRI) 1an thi 16, thic day
céc sang kién ctia Viét Nam vé chuyén ddi sd trong linh vuc thong tin, bdo chi.

VI. CONG TAC KHOA HOC, CONG NGHE, TIEU CHUAN, PO LUONG,
CHAT LUONG

1. Két qua hoat @ong nim 2022

Quén 1y va to chic trién khai t6t cdc nhiém vu khoa hoc cong nghé (KHCN)
theo K& hoach nim 2022 da dugc phé duyét. 100% nhiém vu KHCN c6 dia chi ting

dung cu thé.

- Xay dung tai liéu “Huéng dan ting dung, khai thic cong nghé s6 phuc vu hoat
dodng bdo chi””, véi muc tiéu tap hop, khuyén nghi mot s6 hudng ting dung cdng nghé
m&i (Al Blockchain, xR va ting dung mang 5G) trong hoat ddng ctia c6 quan bdo chi
nhu san xuat, phan phoi ndi dung, phan tich khai thdc di liéu va gi6i thiéu mo hinh

tong thé cta tda soan tng dung cong nghé so.

- Ban hanh 08 Quy chuén k¥ thuat qudc gia (QCVN) phuc vu quéan 1y chat lugng
san pham hang héa c6 kha niing gy mat an toan (thiét bi 4m thanh khong day, thiét
bi NB-IoT, thiét bi thong tin v6 tuyén dién); cip nhit yéu cau vé phoi nhiém trudng
dién tif ctia tram goc dién thoai di ddng; ning cao chi tiéu chat lugng céc dich vu:
dién thoai di @ong miit dat, truy nhap Internet bing rong c& dinh; bd sung an toan dién
cho thiét bi ICT. X4y dung K& hoach xay dung TCVN va ké& hoach xay dung QCVN
nidm 2023 dé bd sung cic cin cd k§ thuat phuc vu quan 1y céc san phdm hang héa cé
kha niing gy mat an toan, quan ly san phdm, cong nghé méi theo muc tiéu cuia BO.

+ Ban hanh Thong tu s6 02/2022/TT-BTTTT quy dinh Danh muc san pham,
hang héa c6 kha ning gy mat an toan thudc trach nhiém quan ly cia BO TT&TT
(Danh muc SPHH nhém 2); x4y dung Thong tu stia d6i, bd sung Thong tu s& 03/2013/
TT-BTTTT quy dinh dp dung tiéu chuén, quy chuin k§j thuat déi véi trung tim dii
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liéu (c6 hidu lyc tii 01/02/2023) nhim ting cudng quan ly, ning cao chat lugng
ha tang trung tAm di liéu. Thuc hién thiia nhan lai, thita nhAn m& rong c4c phong
thtf nghiém nudc ngoai trong khudén khé MRA véi cic d6i tdc Hoa Ky, Han Qudc,
Canada, Singapore (hién nay da c6 77 phong thi nghi€ém dudc thtia nhan).

+ Huéng dan t6 chidc Ngay khoa hoc va cong nghé Viét Nam nim 2022; gi6i
thiéu mot s6 doanh nghiép tham gia Giai thudng Chat luong Qudc gia nim 2022;
Thuc hién théng ké chi tiéu, thu thip thong tin Khoa hoc cong nghé theo dinh ky.

2. Nhiém vu trong tam nim 2023

- Xay dung 07 Thong tu ban hanh Quy chuén k¥ thuit quéc gia (QCKT) chuyén
nganh TT&TT, trong d6 ¢c6 QCKT vé yéu cau ky thuit co ban ddi véi mot s6 sin
phim an toan thong tin mang

- Nghién ctu x4y dung dinh huéng, huéng dan hoat dong tiéu chuin hoa (xay
dung va 4p dung tiéu chuin) nhim ting cudng quan 1y k¥ thuit cic nén tang s6 phuc
vu chuyén d6i s6

- X4y dung Thong tu quy dinh Danh muc sdn pham, hang héa c6 kha niing gay
mat an toan thudc tradch nhiém quan 1y cia Bd TT&TT nhdm ting cudng hidu qua
hoat dong kiém tra chuyén nganh, quan ly chat luong ddi véi sdn phdm hang héa
trong linh vyc TT&TT.

- Xay dung va huéng din, t6 chiic thuc hién K& hoach trién khai Thong tu
23/2022/TT-BTTTT stia d6i bd sung Thong tu 03/2013/TT-BTTTT nhim ting cudng
quan ly chat lugng ha tang k§ thuat trung tim di liéu IDC.

- XAy dung va t6 chic thuc hién k& hoach nghién citu vé tiéu chuin héa 6G giai
doan 2023-2025 va cho nam 2023.

VIL. CONG TAC VAN PHONG VA CAC CONG TAC KHAC
1. Két qua hoat @ong nim 2022

- Cong tdc theo doi, don doc viéc thuc hién cdc nhiém vu do Chinh phi, Tha
tuéng Chinh phu giao BO TT&TT; cdc nhiém vy Lanh dao B§ giao cac don vi thudc
Bo thuc hién dudc t6 chic hiéu qua.

- Phoi hop chiit ché véi céc dia phuong dé to chic hiéu qua, c6 chat lugng cic
cudc lam viéc gitia B§ va dia phuong lién quan, nhu lam viéc vé6i Thanh iy, UBND
thanh pho Hai Phong; Tinh Gy, UBND tinh Ninh Binh vé cong tic chuyén d6i s&; lam
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viéc véi Tinh iy, UBND tinh Hau Giang, Ba Ria - Viing Tau, Soc Trang, Ca Mau,
Bac Liéu, Vinh Long vé linh vic TT&TT. Lam viéc v6i Dai hoc Quéc gia TP. HCM

vé Dai hoc s8, phat trién ngudn nhan luc s6, v.v.

- Piy manh ting dung CNTT nhim ting cudng cung cip va trao ddi thong tin
quan ly gitia cadc don vi chic nang ctia BO TT&TT véi cdc dia phuong, cic co quan,
td chiic, doanh nghiép qua Hé thong tiép nhan va xi 1y kién nghi truc tuyén nganh
TT&TT; trién khai nhiéu nén tdng quan trong, gidp ning cao hiéu qua quan ly, cu
thé: Nén tdng Chuyén doi s6 ndi bd ding chung ctia Khdi co quan Bo, Hé thong tiép

nhan va xi 1y kién nghi truc tuyén nganh TT&TT Hé thdng quan ly diéu hanh, v.v.

- Ngay 30/8/2022, Thu tuéng Chinh pht di ban hanh Quyét dinh s& 1015/
QDb-TTg phé duyét phuong 4n phan cip trong gidi quyét thi tuc hanh chinh (TTHC)
thudc pham vi quan ly cua cic bd, co quan ngang bo. Trong d6, BO TT&TT 1a mot
trong s6 05 BO da hoan thanh muc tiéu x4y dung phuong 4n phan cap it nhat 20%
TTHC giai doan 2022 - 2025 (66/300 TTHC; dat ty 1€ 22%).

- Thuc hién ra sodt, d4nh gid, dé xuit xay dung, stia ddi, bd sung, thay thé& cdc
vin ban quy pham phap luat c6 TTHC, @ xuét cit gidm nhiing TTHC khong cin
thiét, khong con phlt hop dé dam bdo thuc hién hiéu qua céc nghi quyét ctia Chinh
pht, céc quyét dinh ctia Thi tuéng Chinh phii trong viéc kiém sodt TTHC; cai c4ch
TTHC; cit gidm, don gian héa quy dinh lién quan d&n hoat dong kinh doanh®.

2. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Chuyén d6i s6 toan dién hoat ddng cong tic Vin phong trong Bo. S6 héa vin
ban, dii liéu (bao gdm ca cic d& muc vin ban mat dén, mat di). Thuc hién hiéu qua
bdo cdo truc tuyén, trién khai cdc nén tdng do Vin phong phét trién dén cdc don vi
thudc Khéi Co quan B9; trién khai Hé thong ti€p nhan va xii 1y kién nghi truc tuyén
dén cdc S6 TT&TT; cdc doanh nghiép dang hoat ddng trong linh vic thong tin va
truyén thong.

- XAy duyng, hoan thién trinh Thi tuéng Chinh phti ban hanh Quyét dinh phé
duyét k& hoach don gidn héa TTHC ndi bd thudc pham vi quéan ly ctia BO TT&TT
giai doan 2022 - 2025. Tiép tuc hoan thién Céng Dich vu cong va Hé thdng thong tin
mot ctia dién tii cua BO.

® Cu ~thév, ra sodt danh gid 06 du thio VBQPPL, trong d6 ¢6 Luat Tan s vd tuyén dién siia d6i, Luat
Vién thong stia d6i, véi gan 100 TTHC; cong bo 09 Quyét dinh vé& 57 TTHC dudc ban hanh méi,
stia d6i, bd sung, thay thé bdo ddm chinh xdc, ddy da va ding thdi han theo quy dinh.
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VIII. CONG TAC NHA TRUONG
1. Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng
1.1. Két qud hoat dong ndam 2022

- Hoan thanh céc nhiém vu trong tAm: XAy dung, hoan thién prototype nén ting
gidm st thi, kiém tra truc tuyén ting dung tri tué nhan tao, to chic trién khai thi diém
tai Hoc vién; X4y dung va hoan thién nén tang quan ly khoa hoc s& ting dung trién
khai giai doan 1 cho 05 khoa dao tao ctia Hoc vién; Hoan thanh dé 4n lién két qudc
t€ gitta Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong va Pai hoc HUDDERSFIELD
(Vuong qudc Anh); Hoan thanh cong tic kiém dinh 02 chuong trinh d3o tao nganh
Cong nghé thdng tin va nganh K¥ thuat Pién tif Vién thong.

- Hoan thanh t6t cong tdc tuyén sinh, nhap hoc sinh vién hé dai hoc chinh quy
nidm 2022, tuyén sinh 3.980 chi tiéu (ting 10,31% so véi nim 2021) véi diém chuin
dau vao thudc nhém céc trudng dai hoc c6 di€ém dau vao cao nhit trong linh vuc ICT;
T6 chiic t6t cdc k& hoach hoc tap va k& hoach thanh phan nim hoc theo k& hoach di
ban hanh.

- Hoan thanh cong tdc mé 03 nganh mdéi: Cong nghé Internet van vat (IoT),
Khoa hoc mdy tinh (dinh huéng Khoa hoc dii liéu) va Bdo chi; d4p ting nhu cau cung
cAp nhan sy chat lugng cao, phit hop véi dinh huéng phat trién nganh TT&TT cia Bo
TT&TT, véi nhu cau ngudn nhan Iyc, thi trudng lao ddng trong linh viic cdng nghé
thong tin, khoa hoc di lidu va chuyén ddi so ctia dt nudc.

- Hoc vién dang trién khai thanh cong cong tic chuyén ddi so dic biét 1a chuyén
d6i s6 Gido duc dai hoc va da vinh dy duge Tha tuéng Chinh phi ting bing khen vi
d4 c6 thanh tich xuat sic trong cong tic chuyén ddi s6 Gido duc dai hoc. Bén canh d6,
Hé thdng tuyén sinh s ctia Hoc vién da duge Bo GD&DPT 4p dung cho ky thi tuyén
sinh DPHCQ nidm 2022 véi 290 trudng dai hoc tit Da Ning tr vao phia Nam.

1.2. Nhiém vu trong tdm nam 2023

- Chuyén d6i s6 cdng téc thi, kiém tra ddnh gid cdc mon hoc thong qua xay dung
hé thong thi tric nghiém cho trén 50% s& mon hoc.

- Chuyén d6i s6 cong tdc quan tri k& hoach toan Hoc vién.

- Tiép tuc md 02-03 nganh dio tao méi ddp Gng yéu cau phét trién nhan luc
chuyén d6i so va kinh t& s6 (K§ thuat Dii lidu, Logistics va chudi cung ting, Kinh t& s6).

- Hoan thanh kiém dinh 04 chuong trinh do tao (Cong nghé k¥ thuat Pién-Dién
tli, Quan tri kinh doanh, K€ to4dn, Marketing).

72



- X4y dung chuong trinh va ddi ngii gidng vién ddo tao Thac s§ CNTT bing
tiéng Anh.

2. Truong Pao tao, Boi dudng can bd quan Iy TT&TT
2.1. Két qud hoat déng ndm 2022

T chiic bdi dudng kién thiic, k§ ning s6, k§ ning phan tich va xt 1y dit liéu cho
cén b, cdng chic vién chiic ctia Bd; Pang trién khai thuc hién Xay dung “Trudng
Dio tao, Bdi dudng s6”.

- Bién soan 06 chuong trinh Bdi dudng chiic danh: Bién tip vién, Phéng vién,
Bién dich vién, Pao dién truyén hinh, An toan thdng tin, Cong nghé thong tin va
da dugc Lanh dao BO ky quyét dinh ban hanh; Bién soan chuong trinh, tai liéu
bdi dudng nang cao ning luc cho cdn bd TT&TT nidm 2022; bién soan 03 chuong
trinh va 03 bd tai liéu bdi dudng ning cao ning luc cho cdn bd TT&TT nim 2022;
Bién soan chuong trinh, tai liéu dao tao va phét trién ngudn nhan luc an toan thong
tin ndm 2022.

- Thuc hién Dy 4n Phat trién bdo chi Viét Nam giai doan 2020 - 2024: T4 chic
03 kho4 tap huan va xuit ban 02 cudn sich, di tiép cin dugc hang nghin ludt cin bo
quan ly bdo chi va ngudi lam bdo trén ca nudc.

- T6 chiic cho 1.278 lugt hoc vién bdi dudng vé chuyén ddi s&, cong nghé so.

2.2. Nhiém vu trong tdm ndam 2023

Tu thay ddi nhan thiic, trau doi kién thiic, k§ ning vé chuyén ddi s6 dé tling
budc thay ddi cdch thic td chiic, van hanh, st dung cc nén tang, cong cu lam viéc
phit hgp trong mdi trudng s6. Nim 2023 Trudng dy kién thuc hién 02 nhiém vu trong
tam sau:

Tiép tuc trién khai Du 4n Trudng Pao tao, Boi dudng S&;

Boi dudng cdng chic vé quan tri dit liéu so.

3. Trudng Cao ding cong nghiép In
3.1. Két qud hoat déng ndm 2022

D4y manh cong tdc tuyén sinh va lién két ddo tao, mdi hgp tic do tao tuyén
sinh d@&n 250 doanh nghiép. Trién khai hgp t4c tuyén sinh va do tao cho 90 hoc vién
cdc doanh nghiép in; trién khai ky két Bién ban hop tic giita doanh nghiép va Nha
truong v6i 02 doanh nghi€p.
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3.2. Nhiém vu trong tdm ndm 2023

- Xay dung 5 dén 10 video md phong quy trinh van hanh mdy in offset t5 roi,
mdy gip tay siach, mdy vao bia, mdy ra ban hd trg cho viéc hoc k¥ ning nghé bing
hinh thiic dao tao tu xa.

- Thyc hién xay dung va kiém dinh chat lugng 05 chuong trinh d3o tao nghé:
Vian hanh mdy in offset t0 r6i; Van hanh mdy in Flexo; Van hanh may in Letterprees
Van hanh mdy gip; Van hanh may bé& hop.

- Xay dung va td chic thiyc hién D& 4n dio tao, bdi dudng theo nhu ciu cia
Doanh nghiép ddi véi cdc trinh @6 Trung cip, SO cAp va ngin han cho linh vuc san
xuét in bao bi tem nhan.

- XAy dung chuong trinh va td chic thi diém 2 khéa do tao chuyén d6i s6 cho
doanh nghiép sin xuat in.
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